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Helmut Schleweis
Presidente del Consejo de Supervision y
Presidente del Deutscher Sparkassen-und Giroverband

Desde hace 30 afios, la Sparkassenstiftung Alemana
para la Cooperacién Internacional (DSIK, por sus siglas
en aleman) lleva el modelo de las Sparkassen (cajas de
ahorro de Alemania) al mundo. Felicito al presidente
de 1a Junta Directiva, Heinrich Haasis, y alos y las 390
empleados y empleadas en Bonny en muchas partes
del mundo por su exitoso trabajo.

Hasta ahora, en mas de 100 paises en vias de desarro-
llo y emergentes, la Sparkassenstiftung Alemana ha
apoyado el establecimiento de ciclos financieros y eco-
némicos. Mas de 250 proyectos han contribuido a que
los grupos mas pobres de la poblacién y las pequefias
empresas en esos paises obtengan la posibilidad de
incluirse financieramentey, con ello, de una subsisten-
Cia econdmica.

Mas de 2,500 empleados y empleadas enviados y
enviadas por las Sparkassen han prestado asisten-

cia durante las ultimas tres décadas. Han formado y
capacitado a las personas a nivel local, han ayudado al
desarrollo de instituciones crediticias y asociaciones y
también han asesorado a bancos centrales. El volumen
anual de proyectos se ha multiplicado por diez alo
largo del tiempo.

Es probable que no todos y todas hayan previsto una
demanda tan grande de servicios cuando Sparkassen-
stiftung Alemana inicio sus actividades en 1992. En
esa época, el Grupo Financiero Sparkassen (Spar-
kassen-Finanzgruppe) habia logrado con éxito que

las Sparkassen de la antigua Republica Democratica
Alemana (RDA) estuvieran en condiciones de competir
en la economfa de mercado. En consecuencia, hubo
solicitudes de otros paises para recibir un apoyo de
este tipo, y el entonces presidente del Deutscher Spar-
kassen- und Giroverband (Confederacién Alemana de

Sparkassen, DSGV), el Dr. Helmut Geiger, dio inicio a la
fundacion de la Sparkassenstiftung Alemana.

Estoy seguro de que las aportaciones de la Sparkas-
senstiftung Alemana van a sequir teniendo demanda.
La necesidad de instituciones financieras que permitan
una gestion sostenible y garanticen la justa participa-
cion de muchas personas es mayor que nunca.

La crisis por la pandemia de covid-19 agravé los
problemas sociales en varios paises. La brecha entre
personas ricas y pobres se ha ampliado. Ylos efectos
del cambio climatico son particularmente evidentes
en los paises del sur global. La economia sostenible es
hoy por hoy una cuestién de supervivencia.

La prevencién del cambio climéatico y las finanzas
verdes desempefian asimismo un papel especial en los
proyectos de la Sparkassenstiftung Alemana. De igual
manera, la digitalizacién es una tarea fundamental.
Sélo silainformacion y los servicios estén disponibles
para las personas en el lugary el momento adecuados
es plausible una actividad econémica sostenible en los
paises envias de desarrollo y emergentes.

Sin duda, dentro de tres décadas podra decirse de
nueva cuenta: desde hace 60 afios, se trazo6 el rumbo
correcto. Por tal motivo, les deseo a todos los colabora-
dores y todas las colaboradoras de la Sparkassen-
stiftung Alemana que continte su exitosa labor en las
diferentes regiones.

Gl
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Heinrich Haasis

Presidente de la Junta Directiva

En el afio 2021, nuestro trabajo volvié a estar marca-
do porla pandemia de covid-19. En febrero de 2022,
ésta fue reemplazada en la atencién del publico porla
guerra en Ucrania, lo cual, sin embargo, no significa en
modo alguno que el covid-19 se haya terminado. Pero
todos y todas nos hemos ajustado a una nuevaviday a
una pandemia permanente. La pandemia, los sucesos
en Ucrania y las cadenas de suministro interrumpi-
das nos muestran cuan vulnerable es nuestro mundo
globalizado.

En otras partes del mundo, todavia existen conflictos
armados que dan lugar a constantes desplazamientos
de personas refugiadas —Siria, Afganistan, Yemen o
Myanmar son sélo algunos ejemplos. Y con frecuencia
es simplemente la falta de perspectivas lo que lleva a
las personas a abandonar sus hogares y a encontrar
una mejor vida para si mismas y sus hijos o hijas en
otro lugar. También en Alemania, en la segunda mitad
del siglo XIX, la emigracion fue una alternativa muy
recurrida para salir de las dificultades.

Viviry trabajar en la pandemia: un salto
hacia la digitalizacién

Nuestros y nuestras 350 empleados y empleadas en

los cerca de 60 paises sede de proyectos en el afio
2021 han tenido que vivir con mucha inseguridad y
adaptarse a circunstancias dificiles. Alo largo de la
pandemia por covid-19, hemos proporcionado directri-
ces centrales de comportamiento a nivel local, y cada
oficina ha elaborado su propia estrategia de protec-
ciény seguridad. Nuestro objetivo ha sido siempre
proteger a nuestro personal lo mejor posible. Hemos
dado la opciéon de volver a Alemania a nuestros em-
pleados alemanes y nuestras empleadas alemanas que

trabajan en el extranjero; casi la mitad de ellos y ellas
hizo uso de ésta durante cierto tiempo en el Ultimo afio
y medio. No obstante, todos y todas ya han regresado a
los paises de proyectos. Asimismo, preparamos siste-
maticamente a nuestro personal en campo acerca de los
riesgos causados por los altos indices de criminalidad,
las tensiones politicas o, incluso, condiciones sanitarias
dificiles u otros desafios para la salud (por ejemplo, la
malaria). Sélo nos resta expresarles nuestro reconoci-
miento porlo que hacen en cada localidad, pues unay
otra vez encuentran muy buenas soluciones para que el
trabajo de proyectos siga adelante aun en condiciones
dificiles. De esta forma, en los Ultimos dos afios hemos
aprendido mucho en materia de digitalizacién, lo que
fue un verdadero salto cualitativo.

Nuevos paises, nuevos desafios

En 2021 iniciaron nuevos proyectos en tres paises:
Costa Rica, Guatemala y Haiti. Costa Rica se integré en
nuestro proyecto de finanzas verdes. Las actividades
en Guatemala y Haiti se enmarcan en el proyecto
“Innovatech”, el cual es financiado por el Fondo Inter-
nacional de Desarrollo Agricola (FIDA), un organismo
especializado de las Naciones Unidas con sede en
Roma. Este proyecto gira en torno a la utilizacién de
soluciones fintech y agritech por parte de personas que
son pequefias productoras agropecuarias en seis paises
de Latinoamérica y el Caribe.

La Sparkassenstiftung Alemana ejecutd 53 proyectos en
2021, conlo que, a pesar de las continuas dificultades
generadas por la pandemia, alcanzo el mayor volu-

men de proyectos desde su fundacién. Dicho volumen
aumentd de 31.1 millones de euros en 2020 a 36.1
millones de euros. Ademas de nuestro propio personal,
en 2021 alrededor de 200 expertos y expertas (en su
mayoria del Grupo Financiero Sparkassen) nos apoyaron
con gran compromiso para realizar nuestro trabajo con
éxito, ya fuera de manera presencial in situ 0 a menudo
a través de medios digitales.

Nuestra membresia es la base de nuestro
éxito

El fundamento de nuestro trabajo y de nuestro éxito

es el saber hacer del Grupo Financiero Sparkassen, el
cual ponemos a disposicién de nuestras instituciones
contrapartes y de la poblacion local mediante nuestros
proyectos. Se trata de conocimientos practicos que son
facilitados y transmitidos por profesionales del sector
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Niclaus Bergmann
Director General

financiero actual. Y esta transferencia de conocimientos
se traza a largo plazo, ya que nuestros proyectos suelen
tener una duracién de entre ocho y diez afios. Si se
busca crear estructuras sostenibles a nivel local, no es
posible hacerlo de 1a noche a la mafiana. Por ello, nos
alegramos de que, en casi todos los proyectos, Sparkas-
sen individuales o asociaciones de Sparkassen hayan
asumido la mentoria a largo plazoy, de esta forma, brin-
den un acompafamiento permanente a este proceso de
desarrollo.

Sin embargo, para nuestro trabajo no sélo son relevan-
tes los conocimientos técnicos y el compromiso perso-
nal de nuestros empleados y nuestras empleadas, sino
también el apoyo financiero de nuestras instituciones
miembro: Sparkassen, asociaciones, Landesbanken
(bancos regionales), aseguradoras, asociaciones de
crédito hipotecario (LBS) y Deka (servicios de valores),
junto con muchas instituciones comunes del Grupo
Financiero Sparkassen. Nos complace haber podido dar
la bienvenida como nuevos miembros en 2021 a las
Sparkassen Hamm, Pfullendorf-MeRkirch, Wiedenbrick,
Syke, Leverkusen y Bersenbriick. De igual modo, se han
afiliado 1a aseguradora Versicherungskammer Bayerny
el S-Kreditpartner (empresa especialista en créditos del
Grupo Financiero Sparkassen).

Afinales de 2021, la Sparkassenstiftung Alemana tenia
284 miembros, 242 de los cuales eran Sparkassen. Esto
representa dos tercios de todas las Sparkassen en Ale-
mania. Todas ellas se han dado cuenta de que, especial-
mente en los tiempos actuales de crisis, inuestro trabajo
es mas importante que nunca!

Nuevos enfoques en nuestra gestion de
personal

La Sparkassenstiftung Alemana emplea a 42 personas
en la oficina central de Bonn, a las que se suman 350
empleados y empleadas en los paises de proyectos (de
las y los cuales, 100 son expertos alemanes y expertas

alemanas con asignaciones a largo plazo). El intercam-
bio del personal entre la oficina central en Bonny las
oficinas de proyectos en el extranjero se ha producido
muy bien. En este sentido, los empleados y las emplea-
das de Bonn acuden a los diferentes paises a trabajar
para los proyectos durante algun periodo (por lo ge-
neral, un afo) y, a la vez, un empleado o una empleada
de un pais de proyectos va a la oficina central de Bonn.
Este intercambio es muy fructifero y ofrece interesantes
perspectivas y oportunidades de desarrollo a todas las
personas involucradas.

Oferta para el personal joven de las
Sparkassen

Algo similar les ofrecemos a los empleados y las em-
pleadas del Grupo Financiero Sparkassen, pues, ademas
de los conocimientos técnicos de expertos experimenta-
dosy expertas experimentadas, queremos dar alas y los
colegas jévenes la posibilidad de participar en nuestros
proyectos. Como parte de un programa conjunto de
desarrollo de personal con la fundacion Stiftung fir die
Wissenschaft (antes Eberle-Butschkau-Stiftung), cada
afo hasta diez jévenes colaboradores o colaboradoras
del Grupo Financiero Sparkassen obtienen la oportu-
nidad de trabajar en uno de nuestros proyectos en el
extranjero por un periodo de cuatro a ocho semanas.

Primer encuentro digital de personal

En los tiempos de covid-19, los encuentros presenciales
estuvieron (y, en parte, siguen estando) fuertemente
restringidos, por lo cual, en septiembre de 2021
llevamos a cabo un evento virtual de tres dias para
todos nuestros empleados y todas nuestras empleadas
alrededor del mundo. Consistié en una estupenda
combinacién de conferencias, intercambio profesional,
presentacion de proyectos y de actividades conjuntas
para conocerse. Si bien las reuniones virtuales sélo son
un reemplazo parcial de los encuentros cara a cara,
desde nuestra perspectiva fue un evento exitoso.

Nuevas tematicas prioritarias

En el trabajo de proyectos siempre se reflejan las
problematicas actuales que aquejan en particular a la
poblacion de los paises de nuestros proyectos. Asi, en
los ultimos afios, la integracién econémica de personas
refugiadas y migrantes en sus paises de acogida ha
cobrado una envergadura cada vez mayor. Ejemplos de
esto son nuestros proyectos Turquia y Jordania, pero
también en Peru y Colombia, donde hay quienes migran



desde Venezuela.Y cabe esperar que este tema nos
siga ocupando en los afios venideros y quiza con mas
intensidad.

Asimismo, la sostenibilidad es un tema que ha adqui-
rido mayor relieve. En el debate publico, esto se limita
mucho a la sostenibilidad ecolégica, pero también tiene
que ver con la sostenibilidad econémica y social. Por
supuesto, el cambio climéatico es el principal desafio de
nuestra época, lo que supone para nuestro trabajo de
proyectos que las “finanzas verdes” juegan un papel
cada vez mas destacado. Esto se refiere a la financiaciéon
de medidas para la obtencion de energias renovables y
para la eficiencia energética, por ejemplo, en la vivienda,
el comercio y la industria. Sin embargo, para nosotros

y nosotras se trata ademds del uso y la financiaciéon de
métodos de cultivo adaptados al cambio climatico enla
agricultura.

Fundacién de la Sparkassenstiftung
Alemana hace 30 afios

La Sparkassenstiftung Alemana para la Cooperacién
Internacional fue fundada el 12 de diciembre de 1991 e
inicié sus actividades operativas en junio de 1992. Mu-
cho ha pasado durante este lapso y hemos podido hacer
numerosas cosas buenas en mas de 100 paises en vias
de desarrollo y emergentes. Agradecemos particular-
mente alas ylos mas de 2,500 empleadas y empleados
del Grupo Financiero Sparkassen que en los ultimos 30
afos se han involucrado en nuestros proyectos in situ, a
menudo asumiendo asignaciones mas de unavez, alo
largo de semanas, meses o afios; algunos y algunas, en
diversos proyectos. Y siempre lo han hecho con un enor-
me compromiso, muchos conocimientos especializados
y gran empatia con la poblacién local. En las paginas 40
y 41 se encuentra mas informacién al respecto.

Perspectivas

Desde hace muchos afios, colaboramos de manera muy
estrechay en un espiritu de confianza con el Ministerio
Federal de Cooperacion Econdmica y Desarrollo (BMZ)
de Alemania. La mayoria de nuestros proyectos son fi-
nanciados por él. Deseamos continuar con esta probada
cooperacion; no obstante, debido ala reduccién en el
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presupuesto federal del BMZ, esperamos una disminu-
cion en los fondos presupuestarios disponibles. Por esta
razon, estamos buscando intensificar nuestra coopera-
cion con otros organismos de financiacién nacionales

e internacionales, como la GIZ (Agencia Alemana para

la Cooperacién Internacional), el Banco Europeo de
Reconstruccion y Desarrollo (BERD), el Fondo Monetario
Internacional (FMI), 1a Unién Europea, etc.

Por desgracia, debemos asumir que las crisis existen-
tes persistiran. La pandemia, el cambio climatico, las
incertidumbres politicas —todo esto sequird influyendo
en nuestro trabajo. Un ejemplo concreto de los terribles
efectos de la guerra en Ucrania se observa en Africay el
Medio Oriente: Rusia y Ucrania son dos de los mayores
exportadores de trigo y Ucrania es el mayor exportador
global de aceite de girasol. Si dichas exportaciones ya
no son posibles, estos alimentos basicos se volveran
©5Casos y caros, en especial en los hasta ahora paises
compradores en Africay Medio Oriente. Pero también
en todo el mundo continuaran subiendo los precios

de los alimentos, a pesar de que ya estén en maximos
histéricos debido a la pandemia de covid-19 y los altos
precios de la energia y los fertilizantes. El hambre, los
desplazamientos y la migracién son las consecuencias
previsibles.

En este contexto, serd todavia mas apremiante aumen-
tar la produccién agricola a nivel mundial. Para nuestro
trabajo, esto significa que acentuaremos la creacion de
proyectos para la financiacién agricola, dado que, sin
acceso a recursos financieros, las personas agriculto-
ras no pueden hacer mds productivos sus negocios ni
adaptarse a los efectos del cambio climatico. El enfoque
de nuestro trabajo sequira siendo el fortalecimiento

de bancos y cajas de ahorro locales en nuestros paises
aliados, puesto que un sistema financiero que funcione
correctamente es un requisito esencial para el desarro-
1lo econémico.

Nuestro trabajo no sélo debe continuar en tiempos
dificiles como éstos, sino que incluso debe reforzarse.
Por lo tanto, expresamos nuestro amplio agradecimien-
to por el apoyo de muchas instituciones y personas para
que sigamos siendo capaces de ofrecer una perspectiva
de una vida mejor a la poblacion de paises en vias de
desarrollo y emergentes.

fu.@fu

Niclaus Bergmann
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Los rostros de las Sparkassen en
todo el mundo: un vistazo a nuestras
lideres en los proyectos

del Grupo Financiero Sparkassen y trabajan con nosotros y nosotras

M uchas de nuestras lideres provienen de las Sparkassen o de instituciones

alrededor del mundo. Conozca mas sobre su historia y motivacion para
colaborar en los proyectos mundiales de la Sparkassenstiftung Alemana. A todas

les planteamos las siguientes dos preguntas:

Britta Konitzer en Ruanda

Britta Konitzer comenzé su carrera en la Landes-
sparkasse zu Oldenburg. Trabajé ahi hasta 2010 en
diferentes puestos directivos. Durante los ultimos 11
afios, ha sido coordinadora regional para nuestros
proyectos en Africa Oriental.

éDesde cuando trabaja en la Sparkassenstiftung
Alemana y cuéles fueron sus motivos para
dedicarse ala cooperacion internacional?

“Empecé a trabajar en la Sparkassenstiftung Alemana
en enero de 2011. Antes, de 1989 a 2010, me desem-
pefié en diversas funciones en la Landessparkasse

zu Oldenburg. Me motivaba el deseo de utilizar mi
experiencia en el sector financiero de una manera mas
‘significativa’ y de abrirme a un cambio de perspectiva.
Ademas, me atraia trabajar en un ambiente cultural
distinto. Desde 2011 he trabajado en Kigali, Ruanda.
Hoy en dia, soy responsable, como coordinadora re-
gional, de Africa Oriental, donde la Sparkassenstiftung

Alemana tiene presencia
en los paises de Burundi,
Kenia, Ruanda, Tanzaniay
Uganda.”

éCuadles experiencias
de su trabajo enla
Sparkasse ha llevado hacia la region del proyecto
en que labora?

“En mis actividades en Africa Oriental, puedo
aportar mucho valor agregado gracias a mis

vastos conocimientos bancarios y a los varios afios
de experiencia en proyectos. En este sentido,

es importante adaptar las buenas estrategias y
planteamientos a las necesidades individuales de las
contrapartes en nuestros paises sede de proyectos,
asi como comunicarse y trabajar con las contrapartes
en una relacion de igualdad.”
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Jana Twesten en Indonesia

En 2021, Jana Twesten paso de la Sparkasse Liineburg
a la Sparkassenstiftung Alemana en Bali, Indonesia.
Desde ahi, trabaja como experta a largo plazo para el
proyecto regional de Indonesia y Filipinas.

éDesde cuando trabaja en la Sparkassenstiftung
Alemana y cudles fueron sus motivos para
dedicarse ala cooperacion internacional?

“Soy miembro muy reciente —esto es, desde octubre
de 2021- del equipo de la Sparkassenstiftung
Alemana. Mi motivacién para dedicarme a las
actividades de la cooperacién internacional es la
idea de compartir mis conocimientos especializados
Sparkassen en todo el mundo y contribuir asi a
facilitar que todas las personas tengan acceso a
conocimientos y productos financieros. En muchas
regiones de nuestro mundo, dicho acceso todavia
no es algo que esta dado por sentado, a pesar de
gue, a su vez, es una base importante para construir
un modo sostenible de subsistencia. En resumen:

al compartir mis conocimientos especializados
Sparkassen en diversos paises, puedo ayudar a nivel

local a mejorar la calidad
de vida de las personas,
las cuales son mi mayor
motivacién en este
trabajo.”

éCudles experiencias de su trabajo enla
Sparkasse ha llevado hacia la region del proyecto
en que labora?

“Durante el tiempo que pasé en la Sparkasse Line-
burg, trabajé en varias areas, entre ellas, la asesoria a
la clientela, el control de ventas, la gestién de proyec-
tos y en prensay relaciones publicas, a menudo en di-
ferentes cargos directivos. De esta manera, me formé
una idea exhaustiva de las distintas facetas del nego-
cio Sparkassen. Esto me ayuda mucho en mis labores
diarias en Indonesia, dado que, cuanto mas amplias
sean las competencias y la experiencia de nuestro
equipo in situ, mas integralmente podremos asesorar
y apoyar a nuestras contrapartes del proyecto.”
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Linda Schluter en México
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Desde hace dos afios, Linda Schliiter se desempefia
como coordinadora regional junior en el proyecto
regional de Centroamérica, en Querétaro, México. Antes,
trabajé en la Kreissparkasse Halle (Westfalen).

éDesde cuando trabaja en la Sparkassenstiftung
Alemana y cuéles fueron sus motivos para
dedicarse ala cooperacion internacional?

“Empecé mi carrera en la Sparkassenstiftung Alemana
en julio de 2019, en la oficina de proyecto de Ecuador,
mediante una pasantia en el programa ASA. A con-
tinuacién, tuve la oportunidad de unirme a la Spar-
kassenstiftung Alemana Latinoamérica y el Caribe de
forma permanente, como experta junior a largo plazo
en Perl. Desde mediados de 2020, trabajo en México
como coordinadora regional junior del proyecto regio-
nal Centroamérica, que abarca los paises de México,
El Salvador, Honduras, Cuba y Panama.

En particular, a través de las impresiones y experien-
cias durante largas estancias y viajes en el extranjero,
he constatado que, ademas de mi interés en el sector
financiero, tanto la internacionalidad como la respon-
sabilidad social son requisitos importantes respecto a
mis actividades profesionales.

Para mi, el trabajo de
proyectos de la Sparkas-

senstiftung Alemana es

la combinacién ideal de compromiso social y temas
financieros, pues los servicios financieros se hacen
accesibles a las personas en paises en vias de desa-
rrollo y se promueve su uso responsable mediante la
ensefianzay la capacitacion. Esto crea perspectivas
para salir de la pobreza.”

éCuadles experiencias de su trabajo enla
Sparkasse ha llevado hacia la region del proyecto
en que labora?

“Junto con la filosofia Sparkassen, con mi formacion
como empleada bancaria puedo recurrir a mi expe-
riencia personal de formacion profesional dual en una
Sparkasse y aportarla a los proyectos en los que se
implementa la formacién profesional dual en el sector
financiero de Latinoamérica. Asimismo, he llevado
conmigo el enfoque de asesoramiento integral que se
utiliza en el mundo de las Sparkassen, que toma forma
en el Concepto Financiero Sparkassen, hacia la region
de proyectos de Latinoamérica, donde se presta mu-
cha atencién al negocio de préstamos.”
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Susanne Giese en Ghana

Susanne Giese inicid su carrera en 1991 en la Stadt-
sparkasse Chemnitz y después trabajo en la asocia-
cién Sparkassenverband Baden-Wirttemberg. Hace 22
afos tuvo su primera asignacion en la Sparkassenstif-
tung Alemana y desde 2020 coordina un proyecto en
Accra, Ghana.

éDesde cuando trabaja en la Sparkassenstiftung
Alemanay cudles fueron sus motivos para dedicar-
se a la cooperacién internacional?

“Tras una asignacion de cinco afios en Ghana por parte
del entonces Servicio Aleman de Cooperacion So-
cial-Técnica (DED) y la Deutsche Gesellschaft fir Interna-
tionale Zusammenarbeit GmbH (GIZ, Agencia Alemana
para la Cooperacién Internacional), a partir de 2014 a
menudo trabajé desde Zambia para la Sparkassen-
stiftung Alemana como experta a corto plazo. Princi-
palmente, formé facilitadores y facilitadoras para los
simuladores (Business Games) y también participé en el
perfeccionamiento de estos simuladores.

Ademas de Zambia, esto me ha llevado a varios pai-

ses africanos y asiaticos. A partir de enero de 2020, he
liderado desde Ghana un importante proyecto de la
Sparkassenstiftung Alemana encomendado por la GIZ.

El objetivo es apoyar a personas de Ghanay Gambia que
han regresado a sus paises de origen después de haber
vivido procesos de migracion para que se reestablezcan
en el aspecto econémico.

Lo que me motiva es una mezcla de ganas de conocer el
mundo y a las personas que en él habitan y analizar las
cosas con ellas para mejorarlas. En la Sparkassenstiftung

Yom de vofre by Nz

tams e, 'Pml-*lﬂ;m‘ﬂ'.’, .
1) MANBENG

2y (_ARIME

Alemana se da una vinculacién
con mis experiencias profe-
sionales, las cuales puedo
aportar en mi trabajo.”

éCudles experiencias de su
trabajo en la Sparkasse y en la asociacion de Spar-
kassen ha llevado hacia la regiéon del proyecto en
que labora?

“Enla Sparkassenverband Baden-Wirttemberg
asesoré durante 10 afios a las Sparkassen de dicho
estado federado. Estas experiencias adquiridas en
proyectos de transformacion de gran y pequefia
escala han sido y siguen siendo muy utiles para el
trabajo en la Sparkassenstiftung Alemana, porque
aqui también se trata de convencer a las personas a
favor del cambio, desarrollar en conjunto opciones
de solucion y examinar a fondo las decisiones, para
después implementarlas. Esto suele ser lo mas dificil.
Para lograrlo, ayuda el entendimiento sobre los pro-
cesos de transformacién y sobre la manera en que las
personas lidian con el cambio, al igual que una buena
formacion en comunicacion.

Por supuesto, las nociones bancarias esenciales, la
comprension del marketing y una diversidad metodo-
l6gica para dar forma al trabajo conjunto son asimis-
mo conocimientos relevantes que he aportado con
base en mi trabajo en la Sparkasse y la asociacién de
Sparkassen.”
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Antje Kinder en Myanmar

Tras 20 afios de experiencia en la Kreissparkasse
Soltau, Antje Kinder ha fungido desde hace ocho
aflos como experta a largo plazo en nuestro proyecto
en Myanmar. Debido a la dificil situacién politica en
Myanmar, en la actualidad trabaja desde nuestra
oficina regional en Hanoi, Vietnam.

éDesde cuando trabaja en la Sparkassenstiftung
Alemanay cudles fueron sus motivos para
dedicarse a la cooperacién internacional?

“He estado en la Sparkassenstiftung Alemana desde
noviembre de 2014. Antes, trabajé durante cinco afios
en una empresa consultora en el Congo y China, y fue
entonces cuando tres personas, totalmente indepen-
dientes unas de otras, me enviaron el anuncio de la

Sparkassenstiftung Alemana
para el puesto en Myanmar.
Cuando esta vacante llegé
por tercera vez a mi bande-
ja de entrada, me postulé,
porque la oportunidad de
trabajar en Myanmar, un pais que estaba empezando
a abrirse, me parecia muy emocionante.”

éCudles experiencias de su trabajo enla
Sparkasse ha llevado hacia la region del proyecto
en que labora?

“Hasta cierto punto, para mi fue como llegar a casa, ya
que los valores corporativos de la organizacion Spar-
kassen me eran familiares. Para mi es importante que
la prioridad no sea la obtencién de ganancias, sino
proporcionar productos y educacién financieros a las
pequefias y medianas empresas. Ambos temas fueron
basicos para nuestros proyectos en Myanmar. Dado
que las pequefas y medianas empresas en Myanmar
no suelen disponer de capital suficiente, mi expe-
riencia en el dmbito crediticio fue muy beneficiosa. Al
mismo tiempo, en cooperacién con otros organismos
internacionales, hemos introducido el Dia Mundial del
Ahorro en Myanmar. Para ello, también pude echar
mano de mi experiencia en la Sparkasse, pero de igual
forma retomé ideas de proyectos de la Sparkassenstif-
tung Alemana en otros paises.”

Anja Deinzer en Albania

Anja Deinzer es coordinadora regional para el sudeste
de Europay directora de proyecto en Albania. Antes
de incorporarse a la Sparkassenstiftung Alemana en
2014, trabajé durante muchos afios como empleada
de una Sparkasse y, después, como miembro de la
Junta Directiva de la Stadtsparkasse Schmallenberg.

éDesde cuando trabaja en la Sparkassenstiftung
Alemanay cudles fueron sus motivos para dedicar-
se a la cooperacion internacional?

“Trabajo en la Sparkassenstiftung Alemana desde
2014. Me motiva mi conviccién de que, todavia en el
siglo XXI, 1a idea fundacional de las Sparkassen —banca
desde la regién para la region- sigue siendo valida y
continta generando muchos beneficios en diversos
paises alrededor del mundo, en especial en el contex-
to de la gestion sostenible.”

éCudles experiencias de su
trabajo en la Sparkasse ha
llevado hacia la regién del
proyecto en que labora?

“Por unlado, la nocién de las
Sparkassen, ‘para las personas de la regién’, que in-
fluye en mis acciones tanto al interior como al exterior.
Por otro lado, el alto profesionalismo que la organiza-
cion Sparkassen ofrece a sus colaboradores y colabo-
radoras, el repositorio de conocimientos y recursos
que la Sparkassenstiftung Alemana puede aprovechar
y, por ultimo, pero no menos importante, el cimulo
personal de experiencias, incluida la asertividad pro-
pia de las Sparkassen, que también es muy util de vez
en cuando.”
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Nadine Brunner en México

Después de sus actividades en la Sparkasse Hoch-
rhein, a principios de 2019 Nadine Brunner se trasladé
a la Sparkassenstiftung Alemana, a nuestra oficina
regional en Querétaro, México. Desde ahi apoya a los
equipos regionales en Latinoamérica.

éDesde cuando trabaja en la Sparkassenstiftung
Alemanay cudles fueron sus motivos para dedicar-
se ala cooperacién internacional?

“Mi carrera en la Sparkassenstiftung Alemana inicié en
enero de 2019. Dado que, tras mi formacion solo traba-
jaba medio tiempo en la Sparkasse, a fin de realizar un
voluntariado, siempre tuve muy presente la idea de ayu-
dar a otras personas. Cuando surgié la oportunidad por
cuestiones privadas de mudarme a México, una colega
me hablé sobre la Sparkassenstiftung Alemana.

Laidea de ayudar activamente a las personas mediante
mis conocimientos Sparkassen y, asi, tener la posibilidad
de contribuir a que la vida de las y los individuos mejore
de manera muy concreta a través del conocimiento
Sparkassen me sigue entusiasmando unay otra vez. Po-
der ejercer la cooperacion para el desarrollo y hacerlo en
una asignacion oficial como representante Sparkassen
me hace sentir muy orgullosa.”

¢Cudles experiencias de su trabajo enla
Sparkasse ha llevado hacia la region del proyecto
en que labora?

“En mi empleo en el centro de atencién a la clientela
de la Sparkasse Hochrhein, aprendi cuan importantes
son la empatia y la compasion. Detras de cada per-
sona hay una historia; detras de cada problema, una
historia individual. Se trata de respetary comprender
alas personasy de buscar una solucién practica.”

Las entrevistas completas se encuentran en nuestros sitios web:

https://lwww.sparkassenstiftung.de/30-jahre-dsik/sparkassengesichter-weltweit (en aleman)

https://sparkassenstiftung-latinoamerica.org/actualidad-1/30-aniversario-de-la-sparkassenstiftung-alemana/

faces-of-sparkassen (en espafiol)


https://www.sparkassenstiftung.de/30-jahre-dsik/sparkassengesichter-weltweit
https://sparkassenstiftung-latinoamerica.org/actualidad-1/30-aniversario-de-la-sparkassenstiftung-alemana/faces-of-sparkassen
https://sparkassenstiftung-latinoamerica.org/actualidad-1/30-aniversario-de-la-sparkassenstiftung-alemana/faces-of-sparkassen
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eorfay practica, generacion de redesy trans-

ferencia de conocimientos: la Sparkassenstif-

tung Alemana concede gran importancia ala
formaciony la profesionalizacion. El objetivo es trans-
mitir planteamientos exitosos en el ambito de capaci-
tacion continua y desarrollo del personal en los paises
de proyectosy, con ello, complementar las estructuras
de capacitacion ya existentes a nivel local.

Entre los planteamientos probados y acreditados se
encuentran la formacion profesional dual, los simu-
ladores (Business Games) de la Sparkassenstiftung
Alemana, la creacion de estructuras educativas al
interior de las instituciones y centros de capacitacion,
asf como la formacién de facilitadores y facilitadoras y
multiplicadores y multiplicadoras.

Formacién profesional dual

La Sparkassenstiftung Alemana combina teoria y prac-
tica en sus proyectos de formacién profesional dual.
Los contenidos estan planeados a la medida especi-
fica de las necesidades de las y los participantes. Los
cursos van mas alla de una formacién puramente ted-
ricay abren nuevas trayectorias profesionales incluso

para las y los aprendices no académicas o académicos.

De ahi que en los paises de proyectos haya un gran
ndmero de aprendices sin un grado de estudios. La
formacion continua de cargos gerenciales también es
parte de los programas de formacién profesional dual.

Simuladores

Los simuladores (Business Games) de la Sparkassen-
stiftung Alemana ofrecen alas y los participantes un
entorno en el que tienen la posibilidad de probar
cosas de un modo ludico y sin riesgos. En especial,
esto gira en torno a la identificacion de las causas de
los problemas, el andlisis de interrelaciones y la toma
activa de decisiones. Los simuladores son implemen-
tados por facilitadoras y facilitadores locales e interna-
cionales que han recibido formacién y entrenamiento
por parte de la Sparkassenstiftung Alemana.
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Capacitacion continua y desarrollo
del personal

Creacién de centros de capacitacion

La Sparkassenstiftung Alemana ofrece apoyo enla
creacion de entidades que brinden capacitacion a

las pequenias instituciones financieras locales. En

este sentido, el modelo aleman del Grupo Financiero
Sparkassen, con sus academias regionales y su propia
universidad, sirve como guia. Ademas, en los paises de
proyectos se fomenta el desarrollo y el establecimiento
de estructuras para la formacién y la profesionalizacion
alinterior de las instituciones y la instauracién de
centros de capacitacion.

Formacién de multiplicadores/as

Una de las claves para el desarrollo exitoso del per-
sonal es la cualificacion de personas multiplicadoras

a nivel local, 1o que incluye, sobre todo, a formadores
y formadoras del propio pais. Sélo estas personas
hablan el mismo “idioma” que las y los participantesy,
en consecuencia, pueden acercarseles mejor. Por esta
razon, la Sparkassenstiftung Alemana constantemente
ofrece formacidn in situ para facilitadoras y facilita-
dores, multiplicadoras y multiplicadores y personal
directivo.

Ejemplos de todo el mundo

En los paises de Africa Oriental de Kenia, Burundi, Ruan-
da, Tanzania y Uganda, la Sparkassenstiftung Alemana
promueve desde hace mas de diez afios la formacion
profesional y comercial en el sector microfinanciero.
También en Mongolia, El Salvador y Uzbekistan ha
impulsado, a partir del modelo de la formacion dual
alemanay en conjunto con bancos centrales y federa-
ciones, una formacién profesional para que jovenes se
conviertan en especialistas en banca.

Estos son sélo algunos pocos ejemplos, ya que el tema
de capacitacién continua y desarrollo del personal atra-
viesa todos los 53 proyectos actuales de la Sparkassen-
stiftung Alemana a nivel mundial.
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En nuestro sitio web encontrara un resumen de
todos nuestros proyectos:

S8 > www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

Visién general de proyectos seleccionados

PROYECTO REGIONAL DE AFRICA ORIENTALI

Formacién profesional y comercial para el sector microfinaciero en Africa Oriental
Paises: Burundi, Kenia, Ruanda, Tanzania, Uganda

Duracién total: 10/2019 —09/2027 Donante: BMZ*

B EJEMPLO Contrapartes alemanas del proyecto: Sparkassenverband Baden-Wiirttemberg
(Asociacion de Sparkassen Baden-Wrttemberg), Universidad de Kempten, Kreissparkasse
Tabingen, Kreissparkasse Reutlingen, Sparkasse Ulm

PROYECTO REGIONAL DEL CAUCASO Y UCRANIA |

Finanzas responsables

Paises: Armenia, Azerbaiyan, Georgia, Ucrania

Duracién total: 03/2015 - 02/2021 Donante: BMZ*

Contrapartes alemanas del proyecto: Sparkasse Markisches Sauerland
Hemer-Menden, Sparkassenverband Westfalen-Lippe (Asociacion de Sparkassen
Westfalen-Lippe)

CAMERUN

Fortalecimiento del sector microfinanciero, sus cajas de ahorro de las aldeas
e (CVECA) y otras instituciones de microfinanzas

< Duracién total: 01/2014 - 08/2022
Donante: BMZ*
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PROYECTO REGIONAL CENTROAMERICA

Mejora del acceso sustentable a servicios financieros a través del
fortalecimiento de estructuras de capacitacion y de redes financieras
Paises: Panamad, Honduras, México, Cuba, El Salvador

Duracién total: 10/2014 — 09/2022 Donante: BMZ*

Contraparte alemana del proyecto: Ostdeutscher Sparkassenverband
(Federacidn de Sparkassen de Alemania Oriental)

MONGOLIA

Institucionalizacion de la formacion profesional dual para personas
especialistas bancarias y de la formacién continua en el sector bancario, asi
como aumento de la educacién financiera basica de la poblacién joven
Duracién total: 12/2016 - 11/2024

Contraparte alemana del proyecto: Sparkasse Ostprignitz-Ruppin

Donante: BMZ*
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* Ministerio Federal de Cooperacién Econémicay Desarrollo (BMZ) de Alemania


http://www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/proyectos/
http://www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/proyectos/
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La capacitacién continuay el desarrollo del personal son partes integrales
de todos los proyectos de la Sparkassenstiftung Alemana. Para ello,
transmitimos planteamientos exitosos a las estructuras educativas locales
existentes. Algunos ejemplos de esto son la introduccién de la formacién
profesional dual, la fundacion de academias de formacién, asi como la
formacion de facilitadoras y facilitadores para nuestros simuladores.

PROYECTO REGIONAL DE AFRICA ORIENTAL

Formacién profesional y comercial
para el sector microfinanciero

i Sl

Incluso durante la pandemia, el trabajo en Africa Oriental
contintia —aqui, en una capacitacion de educacion financiera en Tanzania.

La Sparkassenstiftung Alemana ha tenido actividades
en la region de Africa Oriental desde hace més de
diez afios. Gracias a un método de trabajo orientado
alas necesidades y a una relacién de confianza con
las contrapartes locales, durante este periodo se ha
podido efectuar una labor muy exitosa.

El objetivo actual del proyecto es aumentar la
inclusién financiera de la poblacién en los paises
aliados de Burundi, Kenia, Ruanda, Tanzaniay
Uganda, generando un programa educativo de alta
calidad para la formacién profesional y comercial. Se
pretende mejorar la calidad del asesoramiento y la
gestion de instituciones microfinancieras (IMF), con el
fin de que la poblacién conozca los beneficios de los
productos financieros y los utilice en funcion de sus
necesidades.

-
LB

Think globally,
actlocally,

El proyecto se centra en la inclusion financiera de
grupos poblacionales desfavorecidos, pequefias
empresas y agricultores y agricultoras en la region.
Para lograrlo, la Sparkassenstiftung Alemana, junto
con contrapartes locales, ejecuta diversas medidas
que favorecen directamente a la poblacién: educacion
financiera, movilizacién de ahorros o la capacitacién
de pequefios empresarios y pequefias empresarias.

Por otro lado, también se fortalece de forma directa

e indirecta a las instituciones y actores del sector
microfinanciero, por ejemplo, a través de actividades
de formacién continua para empleados y empleadas
de las IMF y de las denominadas SACCO (cooperativas
de ahorroy préstamo) en Africa Oriental.



Capacitacion continua y desarrollo del personal | Informe anual 2021 | 19

Este es s6lo uno de nuestros numerosos

proyectos; en nuestro sitio web encontrara todos

los proyectos a nivel mundial:

4S8 - www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

Los distintos simuladores de la Sparkassenstiftung
Alemana realizan un aporte significativo al proyecto.
Con este fin, facilitadoras y facilitadores locales reci-
ben formacién profesional in situ y, después, impar-
ten las capacitaciones de manera independiente en
las diferentes lenguas de cada pais.

Asimismo, la Sparkassenstiftung Alemana se invo-
lucra en la introduccién de la formacion profesional
dual para especialistas en microfinanzas, al igual
gue enla formacién de multiplicadores y multiplica-
doras en el ambito de la educacion financieray em-
presarial. A este respecto, el entrenamiento indivi-
dual de emprendedores y emprendedoras adquiere
cada vez mas prioridad.

El trabajo de la Network of East African Microfinance
Capacity Development (NEAMCD, Red de Africa
Oriental para el Desarrollo de Capacidades en
Microfinanzas) es apoyado por la Sparkassenstiftung
Alemana en Africa Oriental. La NEAMCD es una

red de 13 instituciones educativas en esta region
gue intercambian con regularidad informacién
sobre temas relacionados con la formacién y la
capacitacion continua. Hitos destacados también

({4 esde 2014, la Kreissparkasse Tiibingen es contraparte para
Tanzania en el proyecto de Africa Oriental, el cual busca
impulsar el sector microfinanciero y la educacién financiera. La
transferencia de conocimientos ocurre mediante el intercam-
bio directo y personal, para lo cual recibimos delegaciones
en Tubinga que visitan y observan diversas sucursales y
areas especializadas. Ademas, en varias ocasiones hemos

estado presentes en Tanzania. Entretanto, el primer

proyecto que acompafiamos con el Tanzania Postal Bank
ha terminado con éxito y nos enorgullece que esto se haya

logrado con nuestra ayuda.

Enlo personal, deseo de corazén contribuir a la mejora del
nivel de vida de la poblacién local. Y me alegro de que nuestro
equipo esté abierto a ello. También hemos aprendido mucho por

son la elaboracién de estrategias y la puesta

en marcha de una formacién universitaria mas
orientada a la practica en la Université du Burundi
en Buyumbura y en la Kigali Independent University
en Ruanda.

El proyecto es financiado por el Ministerio Federal de
Cooperacion Econdmica y Desarrollo (BMZ) de Ale-
mania. Las contrapartes alemanas son la asociacién
Sparkassenverband Baden-Wirttemberg, la Univer-
sidad de Kempten, la Kreissparkasse Reutlingen, la
Sparkasse Ulmy la Kreissparkasse Tibingen.

Dr. Christoph Gogler
Presidente de la Junta Directiva

Kreissparkasse Tiibingen

medio de los encuentros: a veces es mas relevante plantear las

preguntas correctas que tener listas las respuestas correctas.
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http://www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/proyectos/
http://www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/proyectos/
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eP ) Educacion financiera

a educacion para todos y todas y oportuni-

dades de aprender alo largo de la vida son

parte de los 17 Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) que fueron aprobados en 2016 porlas
Naciones Unidas como la “Agenda 2030”.

Para la Sparkassenstiftung Alemana, el ambito de la
educacioén financiera tiene un peso preponderante. En
casi todos los proyectos se planean medidas para esta
temdtica y, en muchas ocasiones, éste es el enfoque
fundamental del trabajo. Los grupos objetivo incluyen
en particular a nifios, nifias y jévenes, pero también a
personas adultas, micro y pequefias empresas y gru-
pos poblacionales especialmente vulnerables.

La educacién financiera como requisito
para un sistema financiero funcional

El hincapié en la educacién financiera se remonta al
acta fundacional de la primera Sparkasse alemana, en
Hamburgo, en 1778. Ahf se establecia que el objetivo
de esta “Ersparungsclasse” era atender a la “clase
trabajadora” mediante la movilizacién de ahorros y el
acceso a servicios financieros. Sin embargo, pronto
resulté evidente que el acceso a servicios financieros
no seria suficiente si las personas no sabian como
utilizarlos de forma apropiada. Por consiguiente, para
fortalecer la situacién econdmica de las personas, un
sistema financiero inclusivo requiere, ademas, una
educacion financiera adecuada.

Mandato fundacional de la
Sparkassenstiftung Alemana

Aqui se encuentra la base del trabajo de la Sparkas-
senstiftung Alemana, 1a cual, en su fundacién en 1992,
fue encomendada con la labor de hacer accesibles en
todo el mundo los factores de éxito del modelo aleman
de las Sparkassen. La misién de la Sparkassenstiftung
Alemana es procurar el acceso a servicios financieros
para las personas en paises en desarrollo y economias
emergentes y, con ello, brindarles una perspectiva de
una vida mejor en sus paises de origen. Esto involucra
asimismo el mandato publico de promover la educaciéon
financiera.

En Asia Central, por ejemplo, las contrapartes mas
importantes de la Sparkassenstiftung Alemana son los
respectivos bancos centrales y ministerios de educacion.
Mientras que los bancos centrales son los principales
responsables del desarrollo de una estrategia nacional
de educacién financiera, los ministerios de educacién
tienen la tarea de integrar temas de la gestion del
dinero en la ensefianza y los curriculos educativos.

En Mozambique, en Africa Oriental, la Sparkassenstif-
tung Alemana capacita, en colaboracién con organiza-
ciones no gubernamentales, a microempresas y miem-
bros de grupos informales de ahorro, mismos que estan
arraigados en las estructuras sociales locales. El objetivo
de este proyecto es mejorar la inclusion financiera de la
poblacion rural en situacién de pobrezay contribuir ala
consecucién de la Agenda 2030.

También en Tailandia, el trabajo del proyecto se orien-
ta ala poblacién en las regiones predominantemente
agricolas, donde la pobreza es mas acentuada que en
el resto del pais. Ahi, la Sparkassenstiftung Alemana
coopera con el Government Savings Bank y lo apoya en
la elaboracién de programas de educacion financiera
para sus grupos objetivo.
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En nuestro sitio web encontrara un resumen de
todos nuestros proyectos:

S8 > www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

Visién general de proyectos seleccionados
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PROYECTO REGIONAL DE AFRICA MERIDIONAL %é:

(=]

Fomento a la pequefia empresa ;" g.

Paises: Malawi, Namibia, Zambia, Zimbabue ng_,é

» ! pROYECTO Duracién total: 08/2020 - 07/2026 Donante: BMZ*
. EJEMPLO Contrapartes alemanas del proyecto: Kreissparkasse Esslingen-Nurtingen

(Zambia, Zimbabue), Kreissparkasse Saarlouis (Namibia)

TAILANDIA

Fortalecimiento de la educacién financiera
Duracién total: 08/2017 — 07/2025

Contraparte alemana del proyecto: Sparkasse Allgau
Donante: BMZ*

eJadUBRUY UOIdEINPT

MOZAMBIQUE

Fomento de la educacion financiera y sus promotores/as
Duracién total: 09/2016 — 04/2025

Contraparte alemana del proyecto: Sparkasse Wuppertal
Donante: BMZ*
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ALBANIA

Fortalecimiento de la educacién financiera
Duracién total: 06/2020 — 05/2028
Donante: BMZ*
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Programa Migracion para el Desarrollo Il g

Duraci6n total: 12/2020 - 04/2023 >
Donante: GIZ**
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* Ministerio Federal de Cooperacién Econdmica y Desarrollo (BMZ) de Alemania o

** Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit GmbH (GIZ, Agencia Alemana §

para la Cooperacion Internacional)
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Las decisiones de la vida con frecuencia también son decisiones finan-
cieras. Para tomarlas, los conocimientos acerca de las interrelaciones
financieras son indispensables. Por lo tanto, las Sparkassen alemanas
ofrecen varios servicios de asesoria para fortalecer la educacién finan-
ciera en Alemania. La Sparkassenstiftung Alemana transfiere estos
planteamientos y materiales a las necesidades especificas de los paises
en desarrollo y emergentes.

PROYECTO REGIONAL DE AFRICA MERIDIONAL

Fomento a la pequefia empresa

En el verano de 2020, 1a Sparkassenstiftung Alemana
unifico las diversas actividades de sus proyectos en
Africa Meridional en un proyecto regional para el
fomento a la pequefia empresa. De esta manera,
ademas del asesoramiento individual a las contra-
partes locales por parte de expertos y expertas de la
Sparkassenstiftung Alemana, se halogrado un intenso
intercambio regional entre las contrapartes, asi como
evidentes efectos de sinergia.

Los paises del proyecto regional (Malawi, Namibia,
Zambia y Zimbabue) enfrentan desafios similares:
una distribucion desigual de los ingresos, reducidas
opciones de empleo formal y poca oferta de servicios
financieros adecuados para las pequefias empresas.

Los simuladores de la Sparkassenstiftung Alemana son
una parte importante de la labor educativa, como se observa
aqui, en un campo para personas refugiadas en Zambia.

Por consiguiente, el proyecto se centra tanto en la
educacion empresarial basica como en la formacién
profesional para el sector microfinanciero.

La Sparkassenstiftung Alemana apoya a las pequefias
empresas de los sectores agricola y no agricola. Para
ello, pone en marcha campafas de educacién finan-
cieray asesora a las instituciones contraparte locales,
con el fin de que éstas puedan aumentar la bancari-
zacién de las micro y pequefias empresas mediante
actividades educativas concretas, entre las que se
encuentran los simuladores de la Sparkassenstiftung
Alemana, pero también mentorias profesionales y la
Semana de Educacién Financiera (Financial Literacy

Week).
I

¥
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Este es s6lo uno de nuestros numerosos
proyectos; en nuestro sitio web encontrara todos
los proyectos a nivel mundial:

- www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

El proyecto es financiado por el Ministerio Federal
Gracias a las sélidas alianzas locales, en de Cooperaciéon Econémica y Desarrollo (BMZ) de
2021 fue posible formar, en 275 sesiones de Alemania.
capacitacién, a casi 5,700 participantes, de
los cuales, el 62% eran mujeres. De acuerdo
con investigaciones, cada participante crea
alrededor de 0.45 nuevos puestos de trabajo.

Las contrapartes alemanas son la Kreissparkasse
Saarlouis para Namibia y la Kreissparkasse Esslingen-
Nurtingen para Zambia y Zimbabue.

« 0 en todas partes las ideas prometedoras de negocios tienen
las mismas oportunidades de despegue y desenvolvi-
miento. Por esta razén, como una de las mayores Sparkassen
en Alemania, desde una fase temprana hemos abordado
el desafio, junto con la Sparkassenstiftung Alemana para
la Cooperacion Internacional, de fomentar las pequefias
empresas en Africa Meridional. Con nuestro saber hacer
y nuestra experiencia de varios afios en la transmision de
conocimientos financieros, acompafiamos a personas de
Zambia y Zimbabue. En su camino hacia una vida auto-
determinada, les brindamos ayuda para desarrollar una
infraestructura financiera sostenible, a fin de aliviar la po- b
breza a largo plazo. Nuestras empleadas y nuestros emplea- Burkhard Wittmacher
dos aportan su parte con gusto: el interés por estas asignacio- Presidente dela Junta Directiva
nes en el extranjero es gratamente alto. ’?

y

Kreissparkasse Esslingen-Niirtingen
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@ Finanzas para mipymes

Financiamiento para micro, pequefasy
medianas empresas

n sistema financiero funcional es la columna

vertebral de toda economia. Esto también

comprende el otorgamiento de créditos a
micro, pequefias y medianas empresas (mipymes). En
paises en vias de desarrollo o emergentes, estos ne-
gocios, ya sean formales o informales, son de especial
importancia. Segun datos del International Council for
Small Business (ICSB, Consejo Internacional para la
Pequefia Empresa), la red internacional mas antigua
para el fomento a las pequefias y medianas empre-
sas, mas del 90% de todas las empresas pertenecen
al grupo de las mipymes. En promedio, contribuyen
entre el 60% y 70% del empleo total, asi como al 50%
del producto interno bruto (PIB).

A pesar de esta enorme relevancia econémica, en
muchos paises las mipymes no cuentan con un facil
acceso al crédito. En consecuencia, las inversiones que
generan crecimiento, empleo e innovacién y podrian
contribuir a la lucha contra la pobreza a menudo no
suceden. Las incertidumbres econdmicas de las per-
sonas prestatarias y los términos y condiciones poco
convenientes siguen blogqueando los necesarios y
urgentes financiamientos para las mipymes.

Aqui es donde interviene la Sparkassenstiftung Ale-
mana con su enfoque integral, pues las finanzas para
mipymes son parte de sus competencias principales.

Entre las actividades de proyectos en este ambito se
incluyen:

e desarrollo e introduccién de productos crediticios y
financieros hechos a la medida de diferentes grupos
objetivo;

e desarrollo e introduccion de directrices vinculantes
para el otorgamiento de créditos y procesos de con-
troly toma de decisiones;

e ampliacién de la distribucidn regional de créditos a
mipymes;

e desarrollo de servicios financieros digitales para
mipymes;

e fomento de la gestion de riesgos y estratégica;

e desarrollo concreto de soluciones de seguros.

Fortalecer a las mipymes a nivel mundial
implica luchar contra la pobreza

En el marco sus proyectos de finanzas para mipymes,
la Sparkassenstiftung Alemana coopera tanto con
Sparkassen alemanas como con contrapartes locales
en paises en vias de desarrollo y emergentes, entre
las que se encuentran instituciones microfinancieras,
bancos locales y regionales, cajas de ahorro y coopera-
tivas, al igual que sus asociaciones o federaciones. Los
productos y servicios, procedimientos y programas de
formacion varian segun la institucién y su clientela.

La Unién Monetaria del Caribe Oriental, por ejemplo,
forma parte de las alianzas para los proyectos de
finanzas para mipymes. Desde 2016, la Sparkassen-
stiftung Alemana promueve en cinco de los ocho pai-
ses miembros de la Unién la creacién de un acceso a
servicios financieros para las mipymes que esté orien-
tado a la demanday tome en cuenta sus necesidades.

Un proyecto en Argentina y Paraguay persigue objeti-
vos similares. En ambos paises, se busca mejorar las
competencias financieras de las mipymes y facilitar el
acceso a servicios financieros, de modo que se impul-
se no sélo a las empresas, sino también la economia
local, y se generen puestos dignos de trabajo.
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En nuestro sitio web encontrara un resumen de
todos nuestros proyectos:

S8 > www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

Visién general de proyectos seleccionados

UNION MONETARIA DEL CARIBE ORIENTAL

Inclusién financiera de las micro, pequefias y medianas empresas

Paises: Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas, Antigua y Barbuda, Dominica,
Granada

Duracién total: 04/2016 — 03/2024

Contraparte alemana: Sparkasse zu Lubeck

Donante: BMZ*
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FILIPINAS

Desarrollo del CARD SME Bank

Duracién total: 10/2009 — 03/2021

Contraparte alemana del proyecto: Sparkasse Ansbach
Donante: BMZ*
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Fortalecimiento de mipymes
Duracién total: 07/2020 - 06/2028
Donante: BMZ*
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Alianzas para el empleo y fomento de las pequeiias y medianas empresas
Duracién total: 06/2021 — 06/2022
Donante: GIZ** -
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L Fomento a las mujeres en la vida empresarial E-TJ
1‘ Paises: Kirguistan, Uzbekistan, Tayikistan, Mongolia
B .
Py Duracién total: 01/2020 — 08/2026 —
Contraparte alemana del proyecto: IPC— Internationale Projekt Consult GmbH
Donante: Banco Europeo de Reconstrucciony Desarrollo (BERD) =
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* Ministerio Federal de Cooperacién Econémicay Desarrollo (BMZ) de Alemania =1
** Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit GmbH (GIZ, Agencia Alemana para la ]

Cooperacion Internacional)
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Las micro, pequefias y medianas empresas (mipymes) son un motor
para la generacién de empleosy el crecimiento econémico. El acceso
a servicios financieros adecuados a sus necesidades es la base para su
éxito. La Sparkassenstiftung Alemana aprovecha las experiencias del
Grupo Financiero Sparkassen para apoyar a bancos e instituciones mi-
crofinancieras en sus negocios crediticios.

UNION MONETARIA DEL CARIBE ORIENTAL

Inclusidn financiera de las micro,
pequefias y medianas empresas

La Unién Monetaria del Caribe Oriental estd formada
por ocho Estados insulares, cinco de los cuales perte-
necen al proyecto en curso de la Sparkassenstiftung
Alemana: Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas,
Antiguay Barbuda, Dominica y Granada.

Estos pequefios Estados insulares son vulnerables a
las fluctuaciones de las economias vecinas mas avan-
zadas, en especial la de los Estados Unidos. Uno de
los mayores desafios para un desarrollo auténomo de
estos paises es el acceso a servicios financieros para
las micro, pequefias y medianas empresas.

El 1st National Bank St. Lucia Ltd. es una de las contrapartes del proyecto i
de la Sparkassenstiftung Alemana en la Unién Monetaria del Caribe Oriental. = -

Por esta razén, el objetivo del proyecto de la Spar-
kassenstiftung Alemana es crear para las mipymes

un acceso a servicios financieros que sea eficiente y
sostenible y responda a las necesidades existentes. Al
mismo tiempo, se pretende mejorar los conocimien-
tos econdmicos de los propietarios, las propietarias,
los empleados y las empleadas de las mipymes de la
Unién Monetaria del Caribe Oriental, asi como forta-
lecer los bancos locales para que ofrezcan productos
orientados a la demanday mejoren la cultura de servi-
cio a las mipymes.
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Este es s6lo uno de nuestros numerosos
proyectos; en nuestro sitio web encontrara todos
los proyectos a nivel mundial:

4S8 —> www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/
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Através de cursos para disefiar modelos sostenibles de negocios y o & E
para elaborar planes de negociosy dela aplicacién del Simulador de la Microempresa de 3

la Sparkassenstiftung Alemana, las mipymes del Caribe Oriental reciben formacién intensiva.

En cuanto a los bancos contraparte, el logro de los ob-
jetivos del proyecto se da, entre otras cosas, mediante
el establecimiento de centros de competencias para
las mipymes, la creacién conjunta y la adaptacién de
productos y servicios financieros para mipymesy la

formacion y capacitacién dirigidas a los grupos
objetivo, en colaboracién con proveedores locales de
capacitacion.

El proyecto es financiado por el Ministerio Federal de
Cooperacién Econémica y Desarrollo (BMZ) de Alema-
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formacion al personal. En el caso de las mipymes,
se planifican y se ponen en practica actividades de

nia. La contraparte alemana del proyecto es la Spar-
kasse zu Llibeck.

(€ 1 desarrollo sostenible de la sociedad, a la vez que se protegen
los recursos, es una tarea conjunta de la politica, la
economia y la sociedad. Como aliada regional de personas
y empresas, la Sparkasse zu Liibeck desempefia un
importante papel a este respecto y es sensible a
esta responsabilidad desde hace mas de 200 afios.
Para promover el desarrollo sostenible mas alla de
las fronteras nacionales, somos miembros de la
Sparkassenstiftung Alemana para la Cooperacién
Internacional y, en el marco de nuestra mentoriay
aprovechando nuestra experiencia y conocimientos
en banca corporativa, nos involucramos en el proyecto
‘Inclusion financiera de las micro, pequefias y medianas
empresas en la Unién Monetaria del Caribe Oriental’. Debido
a la pandemia por covid-19, lamentablemente no ha sido posible
llevar a cabo trabajos in situ durante mucho tiempo. No obstante,
el contacto digital ha continuado. Con el fin de la pandemia, esperamos
pronto volver a brindar apoyo presencial en el Caribe Oriental. ”n
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Frank Schumacher
Presidente de la Junta Directiva
Sparkasse zu Liibeck AG
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8¢ ) Fortalecimiento institucional

° rraigo local y, aun asi, parte de una
éA sélida organizacion suprarregional?
El modelo Sparkassen combina estas
dos ventajas. Deja el negocio bancario en manos de
las sucursales locales, que conocen a su clientela, y, al

mismo tiempo, las libera de tareas globales, como la
infraestructura y provisién de TI.

Cuando se fundaron hace mas de 200 afios en Alema-
nia, las Sparkassen permitieron por primera vez que

los sectores mas pobres de la poblacién guardaran
pequefias cantidades de dinero y ahorros de manera
segura. Las y los comerciantes y las pequefias empresas
pudieron expandir sus actividades, gracias a préstamos
accesibles. Ylos municipios obtuvieron un mejor acceso
a financiamientos.

El modelo Sparkassen se basa en tres pilares:

e Permanencia local: Las instituciones locales conocen
su area comercial y a su clientela. Estos conocimien-
tos reducen el riesgo de impago de los préstamos y
contribuyen al enraizamiento local y al crecimiento de
la economia local.

e Disminucion de costos: Las 370 Sparkassen alema-
nas estan organizadas en asociaciones regionales y
suprarregionales, de modo que permanecen inde-
pendientes a nivel local y, a la vez, se benefician de
las ventajas de las grandes empresas. Este enfoque
propicia la homologacion de procesos y la concentra-
cién de las tareas primordiales para todas. Un centro
informatico con soluciones Tl estandarizadas para
todas las Sparkassen ahorra dinero y recursos a cada
Sparkasse individual. Por medio del modelo Spar-
kassen, los procesos de transformacion pueden ser
afrontados en conjunto.

e Aumento del rendimiento: Las Sparkassen estan
respaldadas por otras empresas al interior del Grupo
Financiero Sparkassen. Aseguradoras y asociaciones
de crédito hipotecario ofrecen a la clientela productos
y servicios adicionales; ademads, ésta tiene la posi-
bilidad de participar en transacciones comerciales
internacionales a través de los Landesbanken (bancos
regionales) y de adquirir certificados de inversion

con DekaBank. De esta forma, para los clientes y las
clientas de las Sparkassen se abre la extensa gama de
productos financieros, y para las Sparkassen aumen-
tan los rendimientos.

El modelo Sparkassen ha demostrado su
eficacia en tiempos de crisis

Justamente en tiempos de crisis, este modelo de Spar-
kassen descentralizadas con una red de alianzas centra-
les al interior del grupo ha demostrado su eficacia. Por
ello, 1a Sparkassenstiftung Alemana también aprovecha
este modelo en su trabajo de proyectos en paises en
vias de desarrollo y emergentes. Sirve como referencia
para la creacion y el fortalecimiento de asociaciones o
federaciones como proveedoras de servicios para sus
instituciones miembros.

Por ejemplo, en un proyecto regional en el Sudeste Asia-
tico, la Sparkassenstiftung Alemana promueve junto con
contrapartes locales la creacién de una red de microfi-
nanzas. Con esto, se busca facilitar el acceso a servicios
financieros en las regiones rurales remotas y mejorar las
condiciones de vida, en especial en los hogares encabe-
zados por mujeres.

En los paises de Africa Oriental —Kenia, Burundi, Ruan-
da, Tanzania y Uganda-la Sparkassenstiftung Alemana
fortalece en un proyecto regional a las instituciones

del sector microfinanciero. Las actividades incluyen la
consolidaciény la asesoria a cooperativas de ahorroy
crédito, la ampliacion de 1a oferta de servicios y el avan-
ce en temas de transformacién digital.
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En nuestro sitio web encontrara un resumen de

todos nuestros proyectos:

S8 > www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

Visién general de proyectos seleccionados

MEXICO |

Fomento de servicios financieros digitales para fortalecer las instituciones
financieras regionales y la inclusién financiera

Duracién total: 11/2019 - 10/2027

Donante: BMZ*
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PROYECTO REGIONAL DE AFRICA ORIENTALII

Desarrollo a través del fortalecimiento del sector microfinanciero
Paises: Burundi, Kenia, Ruanda, Tanzania, Uganda

Duracién total: 10/2019 - 09/2027 Donante: BMZ*
Contrapartes alemanas del proyecto: Sparkassenverband Baden-
Wiurttemberg, Sparkasse Ulm, Sparkasse Heidelberg, Kreissparkasse Tiibingen,
Kreissparkasse Reutlingen

PROYECTO REGIONAL DEL SUDESTE ASIATICO

Fortalecimiento de la red regional de microfinanzas
Paises: Vietnam, Laos, Myanmar

Duracién total: 01/2015 - 12/2022

Contraparte alemana del proyecto: Sparkasse Essen
Donante: BMZ*

BUTAN I

Desarrollo y fortalecimiento del sector microfinanciero
Duracién total: 04/2013 - 03/2021

Contraparte alemana del proyecto: Sparkasse Stdpfalz
Donante: BMZ*
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Formalizacién y fortalecimiento de organizaciones financieras informales

Duracién total: 06/2021 - 05/2029

Contraparte alemana del proyecto: Sparkasse Lorrach-Rheinfelden

Donante: BMZ* —
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* Ministerio Federal de Cooperacién Econédmica y Desarrollo (BMZ) de Alemania
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Las Sparkassen alemanas logran combinar un buen rendimiento

con responsabilidad social, asi como poner servicios financieros

al alcance de todas las personas. La reduccién de costos mediante

la cooperacion en asociaciones y el aumento de la rentabilidad
debido a la profesionalizacién son factores clave para el éxito. La
Sparkassenstiftung Alemana transfiere y aprovecha estos factores en
su trabajo de proyectos.

Fomento de servicios financieros
digitales para fortalecer las
instituciones financieras regionales
y lainclusién financiera

/ F - - -F - - - E
Enun hackatén en México se desarrollé, entre otras soluciones, la plataforma digital “Farmlink”, que
vincula directamente a las pequerias personas productoras agricolas con restaurantes y pequerias empresas.

Las tecnologias financieras digitales son un motor permite que las instituciones financieras reduzcan sus
importante para la inclusién financiera de grupos costos. Sin embargo, la transformacion digital en las
poblacionales desfavorecidos. La digitalizacién de instituciones financieras regionales en México trans-

los servicios financieros facilita a la clientela un mejor ~ curre de modo muy lento, pues a menudo carecen de
acceso a productos financieros y, al mismo tiempo, conocimientos y acceso a tecnologias modernas.
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Este es s6lo uno de nuestros numerosos

proyectos; en nuestro sitio web encontrara todos

los proyectos a nivel mundial:

proyectos/

- www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/

Por el contrario, la mayoria de los bancos comerciales
en México ha reconocido el valory la necesidad de
digitalizar sus modelos de negocio y ha digitalizado
Sus operaciones, procesos y servicios existentes. Por
consiguiente, 1a brecha digital entre los grandes ban-
cos comerciales y las instituciones financieras regiona-
les mas pequefias se hace cada vez mds grande. Esto
también se refleja en el lado de la clientela.

El objetivo del proyecto de la Sparkassenstiftung
Alemana es mejorar la inclusién financiera de grupos
poblacionales desfavorecidos en México. Se pretende
lograrlo principalmente a través del apoyo a las insti-
tuciones financieras regionales (instituciones microfi-
nancieras, cajas de ahorro y cooperativas financieras)
en su camino hacia una estrategia de transformacién
digital. La digitalizacion acarrea nuevas oportunidades
y posibilidades para la participacion financiera de las
personas que hasta ahora no han tenido acceso a ser-
vicios financieros y aumenta sus opciones de accién

y sus oportunidades de desarrollo. A fin de que las
posibilidades de las tecnologias digitales puedan ser
aprovechadas por las instituciones financieras regio-
nales, son factores decisivos tanto la adaptacion de

(¢ C omo colaboradora de Finanz Informatik [proveedor de servicios
Tl del Grupo Financiero Sparkassen], el apasionado trabajo
de las y los colegas de la Sparkassenstiftung Alemana para la

Cooperacién Internacional en México me impresiond

bastante. Junto con la belleza del pais, me resultaron

fascinantes el intercambio cultural y la mentalidad

amigable y abierta de las personas locales. En una visita a
las pequefias cajas de ahorro rurales para intercambiar
puntos de vista sobre las soluciones técnicas disponi-

bles, me quedd clara la excelente manera en que se

incorporay se toma en cuenta la experiencia del personal
de las cajas locales en el trabajo de la Sparkassenstiftung
Alemana. En los proyectos futuros en los que se soliciten
conocimientos técnicos, me alegraré mucho de entablar una

nueva cooperacion. ”n

estrategias, procesos y competencias internas como el
fortalecimiento de una cultura de innovacion.

El proyecto se centra en la conceptualizaciényla
implementacién de iniciativas individuales de digitali-
zacion en las instituciones financieras regionales que
participan en el proyecto. En este sentido, el disefio

y la ejecucién de actividades de capacitacién para el
personal de estas instituciones también juegan un
papel importante. Mediante la participacion de las
instituciones enla planeacion y la puesta en marcha
de las estrategias, estructuras y procesos digitales, se
establecerd una nueva cultura de innovacion. Mas alla
de la digitalizacion en las instituciones financieras por
separado, un “laboratorio de innovacion” fomenta el
intercambio con desarrolladores externos de tecno-
logia dentro y fuera de México. Asi, las instituciones
financieras regionales, por lo general pequefias, obtie-
nen acceso a tecnologias orientadas hacia el futuro.

El proyecto es financiado por el Ministerio Federal
de Cooperacién Econémicay Desarrollo (BMZ) de
Alemania.

I

Ann-Kristin Gerhardy
Directora de Proyectos, Finanz Informatik
GmbH & Co.KG &
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acer mas atractiva la vida en zonas rurales y

fomentar ahi la economia local, incluida la

produccién agricola, es una clave determinan-
te para el desarrollo macroecondmico de un pais. Esto
contribuye a la seguridad del suministro de alimentos
para la poblacién local, reduce el abandono del campo
y la afluencia a las grandes ciudades y amortigua los
efectos del cambio climatico.

Sin embargo, en muchos paises en vias de desarrollo
y emergentes, la tendencia va en sentido opuesto. El
abandono de las zonas rurales continta con la misma
fuerza. La razén: muchas personas en zonas rurales
viven en pobreza extrema y ejercen una economia de
subsistencia que aporta poco a la generacion de valor
y a la seguridad alimentaria fuera de las respectivas
familias. Por esta situacion, simultdneamente, las y
los jovenes en particular carecen de perspectivas de
vida, porlo que abandonan sus localidades de origen
y refuerzan una espiral descendente ya de por si
existente.

Hacer mas atractivas las regiones rurales

Para frenar estas tendencias y hacer mas atractivas las
regiones rurales deben conjuntarse varios factores:

la ampliacién de infraestructuras (electricidad, agua,
vias de transporte, hospitales, escuelas) y el acceso a
servicios financieros para las empresas locales.

Esto Ultimo es parte de las competencias principales
de la Sparkassenstiftung Alemana. Como institucion
del Grupo Financiero Sparkassen, transmite la
experiencia de mas de 200 afios de la banca local

a sus contrapartes en todo el mundo. Los objetivos
y actividades de la Sparkassenstiftung Alemana
comprenden, sobre todo:

e respaldar los esfuerzos de los paises aliados para
reducir la dependencia de las importaciones de
alimentos mediante el fortalecimiento del desarrollo
econdémico regional, en especial del sector
agropecuario;

e fortalecer la educacién en tematicas econdémicasy
financieras;

e mejorar las condiciones de vida de los grupos vulne-
rables de poblacién en zonas rurales;

¢ adaptar instrumentos financieros para el fomento
del desarrollo rural.

Por consiguiente, en los proyectos de la Sparkassen-
stiftung Alemana para el fomento del desarrollo rural
—por ejemplo, en Butdn o en Asia Central (Kirguistan,
Tayikistan y Turkmenistan)-, se apoya a las institucio-
nes financieras y a su personal en la mejora de proce-
sos crediticios y la creacion de productos orientados a
la demanda.

A este respecto, la digitalizacion de procesos de-
sempefia un papel prominente para facilitar el acceso
a una extensa gama de productos en zonas rurales.
Otros ejes centrales son la formacién empresarial y
ecoldgica de las pequefias empresas locales y una
cooperacion mas eficiente entre las instituciones gu-
bernamentales, las organizaciones no gubernamenta-
les, el sector financiero y la sociedad civil en regiones
rurales.
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En nuestro sitio web encontrara un resumen de
todos nuestros proyectos:

S8 > www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

Visién general de proyectos seleccionados

a N

PROYECTO REGIONAL DE ASIA CENTRAL %é

(=]

Fomento del desarrollo rural y fortalecimiento del sector de mipymes ;" g.

Paises: Kirguistan, Tayikistan, Turkmenistan ng_,é

PROYECTO Duracién total: 07/2020 - 06/2028 Donante: BMZ*

EMPLO Contrapartes alemanas del proyecto: OSV**, Sparkasse Mansfeld-Siidharz .
(Tayikistan), Sparkasse Muldental (Turkmenistan), Sparkasse Elbe-Elster (Kirguistan) §'
BUTAN II g

3
Desarrollo rural 3
Duracién total: 09/2019 — 08/2027 2

Contraparte alemana del proyecto: Sparkasse Stidpfalz

Donante: BMZ* o
COLOMBIA §
Ampliacién de cobertura con cooperativas financieras a través de g
corresponsales méviles con tecnologia digital B

Duracién total: 08/2019 — 07/2021
Donante: Banca de las Oportunidades, Colombia

UZBEKISTAN

Fortalecimiento del sector agropecuario y fomento del desarrollo rural
Duracién total: 05/2019 — 04/2027

Contrapartes alemanas del proyecto: Sparkasse Firth, Sparkasse im Landkreis
Neustadt a. d. Aisch — Bad Windsheim

Donante: BMZ*
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PROYECTO REGIONAL DEL CAUCASO Y UCRANIA I

Fomento de la financiacién rural para el desarrollo sostenible de las micro
y pequeiias empresas en el Caucaso Meridional y Ucrania

Paises: Armenia, Azerbaiyan, Georgia, Ucrania

Duracién total: 03/2021 - 02/2029 Donante: BMZ*
Contrapartes alemanas del proyecto: Sparkasse Markisches Sauerland Hemer-
Menden, Sparkassenverband Westfalen-Lippe
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* Ministerio Federal de Cooperacién Econédmica y Desarrollo (BMZ) de Alemania
** Ostdeutscher Sparkassenverband (Federacidn de Sparkassen de Alemania Oriental)
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Las operaciones de créditos, los productos de ahorro, los seguros y las
transacciones de pago son temas prioritarios de las finanzas rurales. Las
necesidades de las microempresas agropecuarias y la creaciéon de produc-
tos adecuados de financiaciéon agropecuaria ocupan un lugar central en
este rubro. La Sparkassenstiftung Alemana apoya a las contrapartes del
proyecto a generar en sus clientes y clientas una “madurez bancaria”, por
ejemplo, mediante el Simulador de Agronegocios.

PROYECTO REGIONAL DE ASIA CENTRAL

Fomento del desarrollo rural y
fortalecimiento del sector de mipymes

_-'_d‘-'“.ﬂ

(%
- JLL'\ d_\

Una pequeria productora agricola en Kirguistdn -

53 s Ty
en la cosecha de fresas. B A% .

i

Kirguistan, Tayikistan y Turkmenistan se encuentran
entre los paises con las economias mas débiles de
Asia Central. Uno de los mayores retos son las dife-
rencias en el nivel de vida entre las zonas urbanasy
las rurales. De la mitad a las tres cuartas partes de las
personas viven en areas rurales.

Para mejorar las perspectivas de vida en zonas rurales
son fundamentales las nuevas oportunidades de
empleo que estén en armonia con la proteccién a los
recursos naturales, dado que Asia Central es especial-
mente vulnerable a los efectos del cambio climatico.
Un calentamiento pronosticado de hasta seis grados
en los siguientes 80 afos, periodos prolongados de
sequias e inundaciones perjudicaran la estabilidad
econdémica. A fin de aumentar la resiliencia, se requie-
ren inversiones sustanciales en una infraestructura

respetuosa con el clima, procesos sostenibles de
creacién de valor y educacion.

Con el objetivo de mejorar el acceso a servicios
financieros y el uso de éstos en zonas rurales,

el proyecto de la Sparkassenstiftung Alemana
fomenta la inclusion financiera y la participacién
econdmica de la poblacién rural. Vincula activi-
dades del lado de la ofertay de la demanday,
asi, logra una amplia comprensién de las necesi-
dades de todas las partes involucradas.

Del lado de la oferta, la Sparkassenstiftung
Alemana apoya a sus instituciones contraparte a
adaptar aiin mas sus servicios financieros a las
necesidades de las micro, pequefias y medianas
empresas (mipymes) y a la poblacién en zonas
rurales. Ante todo, proporciona ayuda para que
estas instituciones se ayuden a si mismas. Expertos y
expertas del Grupo Financiero Sparkassen asesoran

a sus colegas en Asia Central sobre cémo desarrollar
soluciones adecuadas propias. De este modo, las ins-
tituciones contraparte han podido lanzar al mercado
productos innovadores que tienen en cuenta los ciclos
estacionales de producciény, porlo tanto, las corres-
pondientes fluctuaciones de liquidez. Han simplifica-
doy acelerado los procesos de crédito y han encon-
trado nuevas formas de financiar empresas de recien-
te creacién. En este sentido, han logrado conceder a
la idea de negocio y a la personalidad emprendedora
una mayor importancia que a las garantias, a menudo
insuficientes.

Se presta particular atencién a que los procesos analé-
gicos se transformen en digitales con una alta calidad.
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Este es s6lo uno de nuestros numerosos
proyectos; en nuestro sitio web encontrara todos
los proyectos a nivel mundial:

4S8 - www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

Por el lado de la demanda, los programas de edu- preparacién técnica, metddica y de contenido para su
cacion financiera y empresarial promueven las labor. Son ellas y ellos quienes transmiten los funda-
competencias para que las personas planifiquen su mentos sobre planeacion empresarial y financiamien-
futuro con autodeterminacion. Las facilitadoras y los to, las ventajas del ahorro y la gestién responsable
facilitadores de las contrapartes del proyecto reciben y consciente del crédito y el dinero. Esto aumenta la
confianza en el sector bancario y en el uso
de servicios financieros. Los simuladores
de la Sparkassenstiftung Alemana hacen
que sea posible experimentar en la practi-
calo aprendido. Los programas digitales e
interactivos de aprendizaje incremen-

tan el alcance e incentivan la profundi-
zacion en los conocimientos de manera
independiente.
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El proyecto es financiado por el Ministerio
Federal de Cooperacion Econédmica y Desa-
rrollo (BMZ) de Alemania.

Las contrapartes alemanas del proyecto
son la Ostdeutscher Sparkassenverband
(Federacién de Sparkassen de Alemania
Oriental), la Sparkasse Elbe-Elster, 1a Spar-
kasse Mansfeld-Slidharz y la Sparkasse
Muldental.
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Fortalecer competencias financieras y digitales:
en una capacitacién, se utilizan por primera vez

René Lindenthal, Sparkasse Muldental:
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(€] aSparkasse Muldental inici6 su cooperacion con la
Sparkassenstiftung Alemana en el aflo 2020 —la
primera vez para nuestra pequefia institucion. Con
esto, asumimos una parte de la responsabilidad para
la profesionalizacién de servicios financieros en Asia
Central, lo cual nos llena de orgullo, ya que en la
ciudad de Grimma auin recordamos bien la ayuda
inicial que nos brindaron Sparkassen aliadas del
estado de Baden-Wirttemberg después de la unién

monetaria entre Alemania Occidental y Oriental hace = = s W

més de 30 afios.?? Alaizquierda, René Lindenthal, coordinador de
proyecto en la Sparkasse Muldental, junto con
Theo Hensels, director de pais de la Sparkassenstiftung
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Alemana en Turkmenistdn.
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as pequefias empresas agricolas del sur global

contribuyen poco al calentamiento global

y, sin embargo, se ven afectadas de manera
desproporcionada por las consecuencias del cam-
bio climatico. Este desenvolvimiento asimétrico es
particularmente grave, porque el 80% de los alimen-
tos en paises en vias de desarrollo son producidos
por pequefias empresas agricolas. A fin de no poner
en peligro la seguridad alimentaria de millones de
personas en el sur global, en el futuro las pequefas
empresas agricolas dependeran de modificar sus
técnicas de cultivo y sus métodos de produccién para
adaptarlos a las cambiantes condiciones climaticas.
Para ello, se deben financiar cuantiosas inversiones en
este ambito.

La necesidad es grande: segun datos del Fondo
Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA), un orga-
nismo especializado de las Naciones Unidas dedicado
a la erradicacién de la pobreza en las zonas rurales,
las pequefias empresas agricolas no reciben ni el

2% del total de fondos que se ponen a disposicién a
nivel mundial para la adaptacién al cambio climatico.
La Sparkassenstiftung Alemana desea coadyuvar a
cerrar esta brecha. Apoya a las pequefias empresas
agricolas, a las pequefias y medianas empresasy a las
instituciones de microfinanzas en su transformacién
ecoldgica y su adaptacion al cambio climatico.

El sector financiero como motor de la lucha
contra el cambio climatico

El sector financiero desempefia un papel clave en la
adaptacién al cambio climatico, porque deben ser
financiadas las inversiones requeridas para la tran-
sicién a una economia que haga uso eficiente de los
recursos y reduzca las emisiones de gases de efecto
invernadero. En cuanto a las microempresas, porlo
regular son suficientes unos pocos miles de euros,
por ejemplo, para inversiones en un sistema de riego

que suministre agua a las plantas desde la raiz y, asf,
ahorre bastante agua, o bien para la adquisicion de
una estufa que consuma menos lefiay, por lo tanto,
proteja los recursos forestales.

Aprovechar las experiencias de las
Sparkassen

En Alemania, las Sparkassen cuentan ya con muchos
afos de experiencia en el 4rea de las finanzas ver-
des. Financian una gran cantidad de proyectos de
medianas empresas, propietarios y propietarias de
viviendas o municipios en los &mbitos de energia
edlica, instalaciones fotovoltaicas y plantas de biogas.
La Sparkassenstiftung Alemana pone a disposicién de
sus contrapartes de proyectos en todo el mundo este
saber hacer.

En paises en vias de desarrollo y emergentes, a

las instituciones financieras locales suele faltarles
experiencia en el financiamiento de inversiones
medioambientales o climaticas, en los correspondien-
tes productos financieros y en el analisis y gestion de
riesgos relativos al medio ambiente y al clima. Para
que la transicién a economias sostenibles sea posible,
es necesario fortalecer los sistemas financieros y pro-
mover inversiones respetuosas con el medio ambiente
y el clima.

De este modo, la Sparkassenstiftung Alemana apoya a
las instituciones financieras locales en México y Costa
Rica para que financien inversiones adecuadas en tec-
nologias verdes sostenibles. En la Republica de Mol-
davia, donde mas de la mitad de las y los habitantes
vive en zonas rurales, la Sparkassenstiftung Alemana
invierte en la formacién financiera y empresarial de la
poblacion rural.
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En nuestro sitio web encontrara un resumen de
todos nuestros proyectos:

S8 > www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

Visién general de proyectos seleccionados

REPUBLICA DE MOLDAVIA

Fortalecimiento del desarrollo sostenible de las zonas rurales a través de
la mejora del acceso al financiamiento para las medidas de adaptacion al
PROYECTO cambio climatico

EJEMPLO Duracién total: 09/2020 — 08/2028

Donante: BMZ*
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MEXICO II

Desarrollo rural y fomento del sector agropecuario
Duracién total: 09/2016 — 09/2024

Contraparte alemana del proyecto: Sparkasse Bamberg
Donante: BMZ*
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ARMENIA Y AZERBAIYAN

Educacion financiera para la poblacion rural
Duracién total: 08/2021 — 05/2022
Donante: GIZ**
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MEXICO Y COSTA RICA

Fortalecimiento de las instituciones financieras como catalizadoras de
inversiones orientadas al medio ambiente y al clima (finanzas verdes)
Duracién total: 10/2021 — 09/2029

Donante: BMZ* I
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* Ministerio Federal de Cooperacidon Econédmica y Desarrollo (BMZ) de Alemania
** Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit GmbH (GIZ, Agencia Alemana para la
Cooperacion Internacional)
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El término “finanzas verdes” se refiere al financiamiento de inver-
siones en las areas de energias renovables y de eficiencia energética.
La Sparkassenstiftung Alemana apoya a bancos locales en paises en
vias de desarrollo y economias emergentes para que financien las
respectivas inversiones de su clientela en tecnologias sostenibles.

REPUBLICA DE MOLDAVIA

Fortalecimiento del desarrollo
sostenible de las zonas rurales a
través de la mejora del acceso al
financiamiento para las medidas
de adaptacién al cambio climatico

La Republica de Moldavia, conocida también como
Moldavia, limita al oeste con Rumania (que es miem-
bro de 1a Unién Europea). Al norte, este y sur, este pais
sin litoral estd completamente rodeado por Ucra-

nia, por lo que no tiene acceso directo al Mar Negro.
Moldavia es uno de los paises mas pobres de Europa.
Mas de la mitad de la poblacion de 2.6 millones de
personas vive en zonas rurales. El éxodo masivo de jo-
venes en edad de trabajar que dejan las areas rurales
representa una problematica especial.

En la Republica de Moldavia se invierte poco en la
agricultura. A esto se suma el reducido acceso de la
poblacién rural a servicios financieros, asi como el
bajo nivel de organizacion de quienes se dedican ala
produccién agricola. Una gestion del suelo que por
muchos afios se ha basado en practicas que agotan
los recursos es una carga considerable para el desa-
rrollo sostenible del sector agricola.

Desde hace algunos afos, la Republica de Moldavia ha
registrado variaciones cada vez mds graves debidas

al cambio climéatico, como las heladas ya avanzada la
primaveray las sequias. Por esta razén, el Gobierno
moldavo ha establecido el desarrollo rural sostenible
como un pilar esencial de la estrategia nacional de
desarrollo.

La gran necesidad de inversiones para el desarro-

1o rural se ve obstaculizada por la falta de acceso a
recursos financieros, sobre todo para la gran mayoria
de las pequefias empresas agricolas. Ademas, muchos
agricultores y muchas agricultoras hasta ahora no co-
nocen las ventajas a largo plazo de invertir en medidas
de adaptacion al cambio climatico y en procesos tec-
nolégicos innovadores. En consecuencia, suelen tener
posturas escépticas respecto a las nuevas practicas y
métodos agricolas.
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Este es s6lo uno de nuestros numerosos
proyectos; en nuestro sitio web encontrara todos
los proyectos a nivel mundial:

- www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/
proyectos/

Es en este punto en que interviene el proyecto de la
Sparkassenstiftung Alemana, con los objetivos de
contener la migraciény el éxodo rural en Moldavia y de
mejorar las perspectivas de desarrollo de la poblacién
rural mediante un aumento sostenible de la productivi-
dad, de los ingresos y del empleo en el sector agricola.

Para que las personas dedicadas a actividades produc-
tivas agricolas a pequefia escala y las micro y pequefias
empresas en zonas rurales puedan desenvolverse de
forma econémicamente sostenible y resiliente al cambio
climatico, deben tener acceso a productos financieros
adecuados. Por ello, la Sparkassenstiftung Alemana ayu-
da alograr las condiciones previas requeridas y apoya a
bancos e instituciones financieras seleccionados a crear

%

a

productos financieros orientados a las necesidades con
miras a un desarrollo rural sostenible.

Al mismo tiempo, tanto las empresas dedicadas a la
agricultura como la poblacién rural deben ampliar sus
conocimientos en educacion financiera y empresarial de
manera sistemdtica, de modo que les sea posible hacer
un uso adecuado de los nuevos productos financieros.

Aunado a esto, se busca que se comprenda que en las
inversiones deben considerarse los aspectos ecolégicos
y de adaptacion al cambio climatico.

El proyecto es financiado por el Ministerio Federal de
Cooperacion Econémica y Desarrollo (BMZ) de Alemania.

Presentacién de un estudio acerca de los efectos del cambio climdtico

sobre la produccion agricola en la Reptiblica de Moldavia.

euosiad [ap o[|04esd
sowAdiw eised sezueuly eJ3DUBUY UQIDEINP] /l(enuuuo:l uponleedeg

[euoN}suL
0jUBLWILDB|LIIOS

sa|ednJ sezueut

=
=
]
=
IN]
Q
w
<
)
W
=3
™
w



http://www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/proyectos/
http://www.sparkassenstiftung.de/es/proyectos/proyectos/

40 | Informe anual 2021 | Momentos destacados de 2021

Hace 30 anos: la
Sparkassenstiftung Alemana
para la Cooperacién
Internacional fue fundada el
12/12/1991

En 1991, el Grupo Financiero Sparkassen respondié al
llamado internacional por sus conocimientos técnicos
y experiencia. Fundé la Deutsche Sparkassenstiftung
furinternationale Kooperation e.V. (DSIK, en espafiol
Sparkassenstiftung Alemana parala Cooperacion Inter-
nacional), con el objetivo apoyar el desarrollo econémi-
co y social en paises en vias de desarrollo y economias
emergentes.

Sin embargo, la instauracién de la Sparkassenstiftung
Alemana hace 30 afios no fue lo que marcé el inicio
real del trabajo de politica de cooperacién para el
desarrollo del Grupo Financiero Sparkassen.Ya a
mediados de la década de 1960, el Grupo Financiero
Sparkassen habia recibido solicitudes, sobre todo de
Africay Latinoamérica, para proporcionar asistencia en
el establecimiento de instituciones de microfinanzas
y bancos regionales. Ademas de a Mohammed Yunus,
quien recopild ideas de las Sparkassen alemanas

para fundary estructurar los procesos de trabajo del
ahora mundialmente famoso Grameen Bank, el Grupo
Financiero Sparkassen apoyd en los afios 80 la creaciéon
de las cajas municipales de ahorro y crédito (CMAQ)

en Peru. Estos proyectos de politica para el desarrollo

e\

fueron gestionados hasta 1991 por un departamento
del Deutscher Sparkassen- und Giroverband (DSGV,
Confederaciéon Alemana de Sparkassen).

La caida de la Cortina de Hierro y la disolucién de la
Unidn Soviética ocasionaron que este pequefio depar-
tamento al interior del DSGV ya no pudiera responder a
las solicitudes que se hacian cada vez mas numerosas
por parte de las cajas de ahorros de Europa del Este.
Como resultado, el 12 de diciembre de 1991, enla
Asamblea General de 1a DSGV se tomé la decision de
fundar la Sparkassenstiftung Alemana para la Coopera-
cion Internacional (DSIK, por sus siglas en aleman). La
DSIK comenzé sus actividades operativas el 1° de junio
de 1992.

Desde entonces, la Sparkassenstiftung Alemana ha
transmitido —directamente in situ, con pragmatismo'y
orientacion a la practica—las experiencias y los factores
de éxito de las Sparkassen alemanas a contrapartes en
mas de 100 paises. Gracias a la creacién de la Sparkas-
senstiftung Alemana, ha sido posible sistematizar, profe-
sionalizary ampliar en gran medida la cooperacién para
el desarrollo brindada por las Sparkassen alemanas.
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Como presidente del DSGV, el Dr. Helmut Geiger (a la derecha, junto al actual presidente de la Junta
Directiva, Heinrich Haasis) inicio en 1991 la creacion de la Sparkassenstiftung Alemana, a la cual
acomparié con gran compromiso durante varios arios. El Dr. Geiger fallecié en enero de 2020.

. hehss® e "

Un sistema deriego en México, una de las inversiones que
fueron financiadas por una caja popular mexicana para
promover el uso de tecnologias verdes, con el apoyo de la
Sparkassenstiftung Alemana. o b

Alafecha, en la Sparkassenstiftung Alemana trabaja
una plantilla de 42 personas en Bonny un total de 350
empleados y empleadas en mas de 50 paises en Africa,
Latinoamérica, Asia Central, el Sudeste Asidtico y el Cau-
caso. Las actividades se enfocan en el establecimiento
de sistemas financieros y el fortalecimiento de bancos
locales con base en el modelo de las Sparkassen. De
esta manera, los sectores mas pobres de la poblacién
y las micro, pequefias y medianas empresas obtienen
acceso a servicios financieros y, con ello, una oportuni-
dad de prosperar.

El trabajo de la Sparkassenstiftung Alemana tiene
muchas facetas. Abarca desde amplias medidas para el
desarrollo del personal y la capacitacién, pasando por
la implementacion de lineas de crédito para donan-
tes internacionales, la creacidn y el fortalecimiento de
asociaciones y federaciones, el asesoramiento a bancos
centrales y autoridades de supervision, hasta la institu-
cién de bancos locales y regionales. El desarrollo rural,
la digitalizacién y las finanzas verdes también desem-
pefian un papel cada vez mas predominante en los
proyectos de la Sparkassenstiftung Alemana.
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Zambia: dormir bien por el

medio ambiente

En Zambia, la Sparkas-
senstiftung Alemana,
en colaboracion con sus

contrapartes locales, german
apoya un programa de cooperation
innovacion para ninos, DEUTSCHE ZUSAMMENARBETT

nifias y adolescentes, el
cual fomenta el espiritu
emprendedor y potencia-
les ideas de negocio. En
2021, Mishale Jenkins, de
13 afos, obtuvo el premio
principal por su original
proyecto de fabricar un
protector biodegradable
de colchon.

g]obaﬂy,
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desarrollado un protector biodegradable de colchén.

El programa “KidsMBA”
fue pensado para acercar a nifios, nifias y adolescen-
tes a conceptos complejos en los ambitos de gestién
empresarial sostenible, fijacion de precios e impues-
tos, por medio de actividades atractivas y juegos. Se
busca que las y los adolescentes exploren temas de
negocios, considerando aspectos sociales y de inno-
vacion. Para ello, la Sparkassenstiftung Alemana coo-
pera con “Study Connect” y la organizacién inglesa no
gubernamental ABE (Advancing Business Education).
En conjunto, se han planteado el objetivo de facilitar
el acceso a educacion —en especial, en las areas de
emprendimiento y espiritu empresarial- a nifios, nifias
y adolescentes en condiciones desfavorecedoras en
todo el mundo.

El protector biodegradable de colchén gana
el premio principal

En diciembre de 2021, en la capital de Zambia, Lusaka,
tuvo lugar el primer programa “KidsMBA", con apoyo de
la Sparkassenstiftung Alemana. En total, 30 adolescentes
de entre 11y 15 afios asistieron a los médulos creativos,
en los que concreatron diversas ideas de negocio.
Después, en el evento de cierre o business pitch, todas
las ideas de negocio se presentaron de forma virtual
ante un jurado. Ademas de tres ganadores y ganadoras
en cada una de las dos categorias por edad, la joven

de 13 afos, Mishale Jenkins, fue seleccionada por

KaedsMBA

CERTIFICATE OF ACHIEVEMENT

RISE | E|

| Kadls
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Mishied Jenkins

ABE Exnmsine KipsMBA Progi s

Mishale Jenkins, de 13 afios, gané el premio principalpor‘haber

su desempeiio estelar (star performer) debido a su
innovadora propuesta: Mishale desarrollé un protector
biodegradable de colchén.

Inspiracion para otros y otras jévenes

Esta idea ecoldgica tan original llamd la atencion de la
organizacion zambiana no gubernamental “iSanitize”,
gue rapidamente se puso en contacto directo con
Mishale y 1a contratd por un afio como “embajadora de
marca”. iSanitize distribuira los productos de Mishale
a modo de pruebay le ofrecerd una plataforma para
que imparta conferencias en diferentes escuelas y
comparta su entusiasmo con personas de su misma
edad.

A través del programa, Mishale y las y los demas ga-
nadoras y ganadores obtuvieron un pequefio capital
inicial, asf como asesorias y mentorias para nuevas
empresas emergentes. Aunado a esto, todas y todos
recibieron una cuenta gratuita de ahorro en un banco
comercial zambiano, con un saldo inicial de 500 kwa-
chas (equivalentes a 20 euros).

El objetivo a largo plazo del programa consiste en
motivar la creacién de varias empresas jovenes e
innovadoras. Se trata de provocar un cambio de
mentalidad en la juventud zambiana, a fin de que
genere nuevos tipos de trabajo y posibles empleos
para otras personas.
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Caucaso: el proyecto de finanzas
responsables ha concluido con éxito

A finales de 2021, 1a Sparkassenstiftung Alemana pudo
mirar en retrospectiva mds de seis afios de exitoso
trabajo de proyectos en torno a la educacién financiera
y la proteccién a la persona consumidora en el Cucaso
y Ucrania, surgido a partir de proyectos individuales
previos en Armenia, Azerbaiyan y Georgia. Durante este
periodo, la Sparkassenstiftung Alemana sentd las bases
para una oferta responsable y el uso sostenible de ser-
vicios financieros. Las instituciones financieras fueron
profesionalizadas y se promovid la educacion financiera
y empresarial con base en determinados objetivos.

Para este fin, los simuladores de la Sparkassenstiftung
Alemana fungieron como una herramienta importante.

Fomento de la educacién financiera

Junto con las contrapartes locales, se prepararony
aplicaron estrategias de educacién financiera en los
paises del proyecto. En Armenia y Georgia se logré
incorporar la educacion financiera basica en los pro-
gramas escolares de estudio de asignaturas seleccio-
nadas. En Azerbaiyan, un planteamiento integral para
incluir 1a educacion financiera enlos curriculos de
estudio fue entregado al Ministerio de Educacién. Los
materiales del Deutscher Sparkassenverlag (empre-
sa de servicios especializados del Grupo Financiero
Sparkassen) y del Sparkassen-SchulService (servicio
escolar de las Sparkassen) han sido adaptados y se uti-
lizan ahora como materiales didacticos oficiales en las
escuelas. Ademas, durante la pandemia por covid-19,
se elaboraron videos explicativos para la television
educativa, lo cual aumenté el alcance de las medidas.

Profesionalizacion de instituciones
financieras

En cooperacidn con asociaciones profesionales relevan-
tes, instituciones formativas y autoridades reguladoras,
se introdujo en los paises del proyecto una oferta modu-
lar de formacién para mejorar la calidad de los servicios
de asesoramiento y profesionalizar a las instituciones
financieras. Los temas centrales incluyeron, entre otros,
gobierno corporativo, auditorias, gestién de riesgos
operativos y liderazgo para las instituciones financieras.
En el curso de la continuada pandemia de covid-19, fue
posible ofrecer estos modulos en formato digital me-
diante el desarrollo de plataformas de e-learning.

Fomento de la proteccién al consumidor/a

En el dmbito de la proteccion a la persona consumi-
dora, 1a Sparkassenstiftung Alemana cooperdé directa-
mente con actores gubernamentales y fue miembro
de diversos grupos de trabajo. Un aliado importante
en la ejecucion de actividades en Georgia fue el Deut-
scher Volkshochschul-Verband (Asociacion Alemana
de Educacion para Personas Adultas), con sus centros
educativos a nivel nacional. En colaboracién con el
banco central de Georgia, se realizé un manual acerca
de la protecciéon de la persona consumidoray la
asesoria a la clientela para el personal bancario. Cabe
destacar en particular la exitosa introduccién de un
cargo de ombudsperson que media en la resolucion
de conflictos entre los bancos y su clientela.

Fomento de las micro y pequefias empresas

Con formaciones especificas en materia de educacion
financieray empresarial, se transmitieron los conoci-
mientos necesarios a empresas pequefias y emergen-
tes, especialmente en Ucrania, con el fin de que pudie-
ran operar de modo mas profesional y sostenible. El
proyecto también apoyd a estas empresas a adaptarse
y hacer frente a la pandemia de covid-19, por medio
de cursos en linea y webinarios sobre gestion de crisis
y comercio electrénico.

Apoyo integral al proyecto por parte del
Grupo Financiero Sparkassen

Los grupos objetivo del proyecto fueron los ban-

cos centrales de los paises aliados, organizaciones
juveniles, asociaciones, institutos de capacitacion, asi
como instituciones financieras locales seleccionadas.
La asociacion Sparkassenverband Westfalen-Lippe y
la Sparkasse Markisches Sauerland Hemer-Menden
prestaron amplia asistencia técnica. Sin la pericia

del personal de estas dos contrapartes alemanas del
proyecto, muchas de las actividades no se hubieran
llevado a efecto con éxito. Ahora que ha terminado el
proyecto regional de la Sparkassenstiftung Alemana,
que fue financiado por el Ministerio Federal de Coope-
raciéon Econémica y Desarrollo (BMZ), las contrapartes
locales aplican de manera independiente las medidas
implementadas.
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Oficinas de
proyectos

ALBANIA

Anja Deinzer
Rr. Perlat Rexhepi, Nd 19, Ap 53, 7th Floor
1019 Tirana

ARGENTINA

Rodolfo Monsberger

Rolf Grempel

Parana 768 7°A

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, C1017AAP

ARMENIA

Eric Bottcher

“Vernissage” Business Center
59 Hanrapetutyan Street
0010 Erevan

AZERBAIYAN

Eduard Schmitt

Markus RoBBkopf

Winter Park Plaza, 7th floor
75 Rasul Rza Street

1014 Baku

BOLIVIA
Guillermo Sempertegui

alc Asociacion de Instituciones Financieras
de Desarrollo (FINRURAL)

Avenida Arce No. 2081, Esg. Montevideo
Edificio Montevideo Piso 3

La Paz

BURUNDI

Iréne Inayange

B.P. 7098 c/o Réseau des Institutions
de Microfinance au Burundi (RIM)
Avenue de I'Agriculture

Quartier Industriel

Buyumbura

BUTAN

Bernd Bdhr

c/lo RENEW Secretariat
Phendey Oudpal Lam
Phendey Gyatshel,
Lower Motithang
Timbu

Dr. Uwe Drager

Phendey Oudpal Lam

Phendey Gyatshel,

Lower Motithang, Thori Apartment
Timbu



CAMERUN
Dr. Isabelle Antunés

Immeuble Steve Biko Quartier Tsinga

Rue No. 2.038
Yaundé

COLOMBIA

Manuel Alfonso-Ulrich
Roman Petzold

Raul Martinez de la Piedra
Carrera 15 #88-64

Edificio Zimma Oficina 320
Barrio de Chico

Bogota

CUBA

Luis Proafio Guillén
Loma de Ajuchitlan #38
Col. Loma Dorada, CP 76060

Santiago de Querétaro, México

ECUADOR

Katja Bonisch

Calle Padre Aguirre 15-24, Esq. Rafael Maria Arizaga

Edificio Bellavista, Piso 1
Cuenca
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EL SALVADOR/HONDURAS

Karla Lopez

Manuel Rodriguez
Cayetano Bettaglio

Calle Pasaje Verde No. 506
Colonia Escalon

CP 1101, San Salvador

FILIPINAS

Dr. Carla Virtudazo

c/o The Institute of Cooperative Studies
MASS-SPECC Cooperative Development Center
Tiano-Yacapin Sts., Cagayan de Oro City
Misamis Oriental

GAMBIA

Gabriele Freifrau von dem Bussche
c/lo NACCUG, Kanifing Institutional Area
P.M.B. 35, Banijul

GEORGIA

Branko Wehnert

Carsten Rith

[lia Chavchavadze Avenue 47a
0179 Tiflis

Salome Moistsrapishvili
9 Kipshidze Str.
0162 Tiflis



46 | Informe anual 2021 | Oficinas de proyectos

GHANA LIBERIA
Kwang-Yung Jung Baboucarr Jeng
Peter SchiiRler c/o Liberia Crédit Union National

Association (LCUNA)
Redlight, Paynesville
Monrovia

48 Senchi Street, Airport
Residential Area
Accra

MALAWI

Franziska Dost

c/o Department of Agribusiness Management
Lilongwe University of Agriculture and
Natural Resources

INDONESIA

Michael Kiihl

Jana Twesten

Gedung Asaparis Buagan 3rd Floor

Jalan Imam Bonjol No. 307, Kec. Denpasar Barat

Kota Denpasar, Bali 80119 PO BO} 219
Lilongue
JORDANIA )
: MEXICO
Lydia Nafa .
Gerd WeiRbach

Abdallah Ghosheh Street 57

Um Al Summag Enrique Pefiaranda Bustamante

Loma de Ajuchitlan #38

11821, Aman
Col. Loma Dorada, CP 76060
- Santiago de Querétaro
KENIA ) )
. Ingrid Doering
Tonny Otieno Okoth

José E. Pestalozzi #810
Col. Narvarte Poniente, CP 03020
Alcaldia Benito Juarez

P.O. Box 44135-001000 Nairobi
NAS Apartment Office 10 Milimani Road

Milimani Ciudad de México
KIRGUISTAN MOLDAVIA
Anja Hoyer Wulf Schmieder

Katja D6rning
Dinara Abakirova
Boulevard Erkindik 22
720040 Biskek

Str. Alexandru cel bun 144/1, et 2
2004 Chisinau

MONGOLIA
Markus Loch

LAOS

. The Landmark Tower, 6th floor
Michael Barleon Sukhbaatar district, 1st khoroo
Jan Bayer o Chinggis Avenue 13
Ban That Luang Kang, Saysettha District, Ulan Bator 14251
Unit 4, No. 53

Saysettha, Vientiane, Lao PDR

MOZAMBIQUE

Tania Saranga

Rua da Frelimo, Nr. 278
Sommerschield
Maputo



PANAMA

Tobias Brill

alc Caja de Ahorros/Oficina Matriz
Via Espafay Calle Thais de Ponds
Ciudad de Panama

PARAGUAY

Dr. Jochen Honow
Bernardino Caballero 1099
casi Sucre, Barrio Herrera, Asuncién

PERU

Andreas Diel

Pablo Fernandez

Avenida Almirante Miguel Grau N°691
Barranco

Lima

RUANDA

Britta Konitzer
Thomas Konitzer

Ruth Madl

P.O.Box 4335

Office RICEM Premises
KN 193 St.

Kabusunzu, Nyakabanda
Kigali

SANTA LUCIA

Timo Bucher
Pomside Road
Bonneterre
Gros-lIslet

TAILANDIA

Sebastian Dudda

alc Government Savings Bank
470 Thanon Phahonyothin
Phayathai

Bangkok 10400
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TANZANIA

Stephen Safe
PO Box 1872
Plot 369, Bwiru
Mwanza

TAYIKISTAN

Inna Mazur

c/o National Bank Tajikistan
Prospekt Rudaki 23/2
734003 Dusambé

TOGO

Nermin Kazel

c/o Société des Postes Togolaises
23, Avenue Nicolas Grunitzky

01 B.P. 2626 Lomé

TURKMENISTAN

Theo Hensels
Baba Annanov Street, 129
744000 Asjabad

TURQUIA

Hande Demirtola Meydan
Jorg Teumer

Maidan Is ve Yasam Merkezi
B Blok 6. Kat D: 53

Cankaya

06510 Ankara

UCRANIA

Matthias Pfaff

Mykoly Pymonenko Street 13
Building 1B, Office 31

04050 Kiev

UGANDA

Edigold Monday

P.0.Box 6203

c/o Uganda Cooperative Savings and
Credit Union Limited

Plot No. 239 Bombo Road, Maganjo
Kampala
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UZBEKISTAN

Mathias Wangler

Sarah Appelt

Falko Heidrich
Sobakhon Rakhmanova
Afrosiyob ko’chasi 6
Mirabad District

100015 Taskent

VIETNAM
Christian Grajek
Anna Szalwicki

House #12 alley 12/70 Dang Thai Mai Street,

Quang An, Tay H6
Hanoi

Alexander Bunse
20 Thuy Khué, Tay HO
Hanoi

ZAMBIA

Markus Tacke

Lusaka Telecom House
Plot No. 5, Mwaimwena Road, off Beit Road,

Rhodespark Area

Lusaka

Reinhold Hérnle
c/o Bank of Zambia

Non-Bank Financial Institutions
Supervision Department

Financial Sector Development Unit (FSDU)
Bank Square, Cairo Road

Lusaka

Consejo de Supervisién

Helmut Schleweis

- Presidente del Consejo de
Supervision - Presidente del
Deutscher Sparkassen- und
Giroverband

Michael Breuer

- Presidente Adjunto del Consejo
de Supervisién - Presidente del
Rheinischer Sparkassen- und
Giroverband

Gero Bergmann
(desde abril de 2021)
Bayerische Landesbank

Dr. Holger Berndt
Ex Deutsche Sparkassenstiftung fir
internationale Kooperation

Michael Brauer
Sparkasse Oberlausitz-
Niederschlesien

Chris De Noose

Ex Instituto Mundial de Cajas de
Ahorros y Agrupacion Europea de
Cajas de Ahorros (WSBI-ESBG)

Patrick Ehlen
Kreissparkasse Limburg

Dr. Michael Ermrich
(hasta diciembre de 2021)
Ex Ostdeutscher
Sparkassenverband

Dr. Matthias Everding
Sparkasse Nirnberg

P.0. Box 30080

Informacién de junio de 2022

Roman Frank
Sparkassenverband
Rheinland-Pfalz

Werner FrieR
Sparkasse Ansbach

Andreas Gotz
Landesbank Baden-Wirttemberg

Martin Grapentin
Ex. Landessparkasse zu Oldenburg

Arendt Gruben
Sparkasse Schwarzwald-Baar

Manfred Hegediis
Sparkasse Allgdu

Prof. Dr. Hans-Giinter Henneke
Deutscher Landkreistag



Horst Herrmann
Kreissparkasse Saarlouis

Joachim Hoof
Ostsachsische Sparkasse Dresden

Thomas Hunsteger-Petermann
Deutscher Stadtetag

Dr. Andreas Jahn
Verband offentlicher Versicherer

Peter Klett
Weser-Elbe-Sparkasse (para el
HSGV)

Dr. Wilhelm Kraetschmer
(hasta diciembre de 2021)
Ex Osterreichischer
Sparkassenverband

Dr. Gerd Landsberg
Deutscher Stadte- und
Gemeindebund

Guido Ménnecke
Sparkassenverband Niedersachsen

Martin K. Miiller
DekaBank

Siegmar Miiller
Ex Sparkasse Stidpfalz

Frank Nickel
Landesbank Hessen-Thiringen

Franz Portisch

(desde noviembre de 2021)
Osterreichischer
Sparkassenverband

Wilfried Roth
Sparkasse Rhein-Maas

Dr. Karl-Peter Schackmann-Fallis

Deutscher Sparkassen- und
Giroverband
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Peter Schneider
Sparkassenverband
Baden-Wirttemberg

Jurgen Wannhoff
Sparkassenverband
Westfalen-Lippe

Stephan Scholl
Sparkasse Pforzheim Calw

Ludger Weskamp
(desde abril de 2022)
Ostdeutscher Sparkassen-
und Giroverband

Michael Schiirmann
Finanz Informatik
Klaus Windheuser

Christoph Schulz ;
Die Sparkasse Bremen AG

Norddeutsche Landesbank
Gunther Wélfges
Stadtsparkasse Wuppertal

Dr. Michael Stollarz

Deutscher Sparkassen Verlag
Alexander Wiierst
Kreissparkasse Koln

Oliver Stolz

Sparkassen- und Giroverband fur
Schleswig-Holstein Michael Zaenker
Sparkassenakademie

Hessen-Thiringen (para el SGVHT)

Markus Strehle
Deutsche Leasing AG
Dr. Edgar Zoller

(hasta abril de 2021)

Ex Bayerische Landesbank

Dietmar Tacke
Sparkasse Markisches Sauerland
Hemer-Menden

Ulrich Voigt
Sparkasse KéInBonn

Informacion de mayo de 2022
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Junta Directiva y oficina central

Junta Directiva
OFICINA CENTRALEN BONN

Bauer, Carina

Beck, Dr. Michael
Berbuir, Jennifer
Brand, Nicole

Coenen, Ann-Cathrin
Fabrizius, Andreas
Felzen, Harald

Fohs, Matthias

Gun, Roman
Gurragchaa, Ganbaatar
i Hagemann, Stephanie
Heinrich Haasis _ Henkelmann, Stefan
Presidente de la Junta Directiva Heuft, Christina

Heyer, Stefanie
Hoever, Jana
Hofsommer, Sabine
Hohengarten, Annika
Jordan, Christina
Klein, Karin

Kriews, Paul

Kréger, Ingeborg
Kurscheidt, Brigitte
Meidanwal Garcia, Jasmin
Middel, Katharina
Mokry, Barbara

Miiller, Cornelia
Nurkewitz-Munsteiner, Monika
Oberhardt, Antje
Peukert, Annika
Placek, Yvonne

Ruck, Inka
Riihle-Stern, Dr. llonka
Rupprecht, Simon
Sattler, Ralf

Scialo, Laura
Schneider, Kateryna
Schuster, Oliver

Stahl, Dr. Anna Katharina
Sukowski, Ellen

Thie, Elena

Thinnes, Maren
Wernersbach, Eric (hasta agosto de 2022)
Wilhelm, David

Wulf, Benjamin

Niclaus Bergmann

Informacién de junio de 2022
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Miembros de la Sparkassenstiftung
Alemana para la Cooperacién
Internacional

SPARKASSEN

SPARKASSENVERBAND BADEN-WURTTEMBERG

Kreissparkasse Ostalb, Aalen
Sparkasse Baden-Baden Gaggenau
Sparkasse Zollernalb, Balingen
Kreissparkasse Biberach
Kreissparkasse Boblingen

Sparkasse Bonndorf-Stihlingen
Sparkasse Kraichgau, Bruchsal
Sparkasse Bhl

Sparkasse Engen-Gottmadingen
Kreissparkasse Esslingen-Nurtingen
Sparkasse Freiburg-Nérdlicher Breisgau
Kreissparkasse Freudenstadt
Kreissparkasse Géppingen

Sparkasse Kinzigtal, Haslachi.K.
Sparkasse Heidelberg

Kreissparkasse Heidenheim
Kreissparkasse Heilbronn

Sparkasse Karlsruhe

Sparkasse Hanauerland, Kehl
Sparkasse Hohenlohekreis, Kiinzelsau
Sparkasse Lorrach-Rheinfelden
Kreissparkasse Ludwigsburg
Sparkasse Rhein Neckar Nord, Mannheim
Sparkasse Neckartal-Odenwald, Mosbach
Sparkasse Markgrdflerland, Millheim
Sparkasse Pforzheim Calw

Sparkasse Pfullendorf-MeRkirch
Sparkasse Rastatt-Gernsbach
Kreissparkasse Ravensburg
Kreissparkasse Reutlingen
Kreissparkasse Rottweil

Sparkasse Salem-Heiligenberg
Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim
Sparkasse St. Blasien

Sparkasse Staufen-Breisach

Sparkasse Tauberfranken, Tauberbischofsheim
Sparkasse Hochschwarzwald, Titisee-Neustadt

Kreissparkasse Tuibingen
Kreissparkasse Tuttlingen

Sparkasse Ulm

Sparkasse Schwarzwald-Baar, Villingen-Schwenningen
Kreissparkasse Waiblingen

Sparkasse Hochrhein, Waldshut-Tiengen

Sparkasse Wolfach

SPARKASSENVERBAND BAYERN
Sparkasse Ansbach

Sparkasse Aschaffenburg-Alzenau
Stadtsparkasse Augsburg

Sparkasse Bad Neustadt a.d. Saale
Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen
Sparkasse Bamberg

Sparkasse Dachau

Sparkasse Donauwérth

Kreis- und Stadtsparkasse Erding-Dorfen
Stadt- und Kreissparkasse Erlangen Hochstadt
Herzogenaurach

Sparkasse Furstenfeldbruck

Sparkasse Furth

Kreissparkasse Garmisch-Partenkirchen
Sparkasse Glinzburg-Krumbach

Kreis- und Stadtsparkasse Kaufbeuren
Sparkasse Allgau, Kempten

Sparkasse Kulmbach-Kronach

Sparkasse Memmingen-Lindau-Mindelheim
Kreissparkasse Miesbach-Tegernsee
Sparkasse Altotting-Mhldorf
Kreissparkasse Miinchen Starnberg Ebersberg
Stadtsparkasse Miinchen

Sparkasse im Landkreis Neustadt a. d. Aisch -
Bad Windsheim

Sparkasse Nirnberg

Sparkasse Rosenheim-Bad Aibling
Sparkasse Schweinfurt-HaRberge
Sparkasse Niederbayern-Mitte, Straubing
Kreissparkasse Traunstein-Trostberg
Sparkasse Mainfranken Wirzburg

Informacién de diciembre de 2021



HANSEATISCHER SPARKASSEN- UND
GIROVERBAND

Die Sparkasse Bremen AG

Hamburger Sparkasse AG

SPARKASSEN- UND GIROVERBAND HESSEN-

THURINGEN

Taunus Sparkasse, Bad Homburg
Sparkasse Bensheim

Sparkasse Darmstadt

Sparkasse Odenwaldkreis, Erbach
Sparkasse Mittelthiringen, Erfurt
Frankfurter Sparkasse

Sparkasse Oberhessen, Friedberg
Sparkasse Gera-Greiz

Sparkasse Gielden

Sparkasse Dieburg, Gro3-Umstadt
Sparkasse Hanau

Sparkasse Starkenburg, Heppenheim
Kreissparkasse Hildburghausen
Sparkasse Jena-Saale-Holzland
Sparkasse Waldeck-Frankenberg, Korbach
Kreissparkasse Limburg

Sparkasse Marburg-Biedenkopf
Kreissparkasse Saale-Orla, Schleiz
Sparkasse Langen-Seligenstadt
Kyffhausersparkasse, Artern-Sondershausen
Sparkasse Wetzlar

Nassauische Sparkasse, Wiesbaden

SPARKASSENVERBAND NIEDERSACHSEN
Sparkasse Aurich-Norden
Kreissparkasse Bersenbriick
Stadtsparkasse Cuxhaven
Sparkasse Duderstadt

Sparkasse Einbeck

Sparkasse Gottingen

Sparkasse Hannover

Sparkasse Hildesheim Goslar Peine
Sparkasse LeerWittmund
Sparkasse Lineburg

Sparkasse Nienburg
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Landessparkasse zu Oldenburg
Sparkasse Osnabrtick
Sparkasse Osterode am Harz
Sparkasse Schaumburg, Rinteln
Kreissparkasse Soltau
Kreissparkasse Stade
Sparkasse Stade-Altes Land
Kreissparkasse Syke
Kreissparkasse Walsrode
Sparkasse Wilhelmshaven
Stadtsparkasse Wunstorf

OSTDEUTSCHER SPARKASSENVERBAND
Erzgebirgssparkasse, Annaberg-Buchholz
Kreissparkasse Bautzen

Kreissparkasse Anhalt-Bitterfeld, Bitterfeld-Wolfen
Sparkasse Jerichower Land, Burg

Sparkasse Chemnitz

Sparkasse Spree-NeilRe, Cottbus
Stadtsparkasse Dessau, Dessau-RoRlau
Kreissparkasse Débeln

Ostsdchsische Sparkasse Dresden

Sparkasse Barnim, Eberswalde

Sparkasse Elbe-Elster, Finsterwalde

Sparkasse Oder-Spree, Frankfurt/Oder
Sparkasse Mittelsachsen, Freiberg

Sparkasse Vorpommern, Greifswald

Sparkasse Muldental, Grimma

Saalesparkasse, Halle (Saale)

Stadt- und Kreissparkasse Leipzig

Sparkasse Mansfeld-Stidharz, Lutherstadt Eisleben
Sparkasse Wittenberg, Lutherstadt Wittenberg
Sparkasse Neubrandenburg-Demmin
Sparkasse Ostprignitz-Ruppin, Neuruppin
Sparkasse Mecklenburg-Strelitz, Neustrelitz
Sparkasse Uecker-Randow, Pasewalk
Sparkasse Vogtland, Plauen
Mittelbrandenburgische Sparkasse in Potsdam
Sparkasse Uckermark, Prenzlau

Sparkasse Prignitz, Pritzwalk

Sparkasse Meil3en, Riesa

OstseeSparkasse Rostock
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Sparkasse Altmark West, Salzwedel
Stadtsparkasse Schwedt

Sparkasse Mecklenburg-Schwerin
Salzlandsparkasse, StalRfurt

Kreissparkasse Stendal

Sparkasse Markisch-Oderland, Strausberg
Muritz-Sparkasse, Waren (Mritz)
Harzsparkasse, Wernigerode

Sparkasse Burgenlandkreis, Zeitz

Sparkasse Oberlausitz-Niederschlesien, Zittau

RHEINISCHER SPARKASSEN- UND GIROVERBAND
Sparkasse Aachen

Sparkasse Diren

Kreissparkasse Disseldorf
Stadtsparkasse Dusseldorf
Sparkasse Duisburg

Kreissparkasse Heinsberg, Erkelenz
Sparkasse Essen

Kreissparkasse Euskirchen
Verbandssparkasse Goch-Kevelaer-Weeze
Sparkasse Gummersbach
Stadt-Sparkasse Haan

Sparkasse Rhein-Maas, Kleve
Kreissparkasse Koln

Sparkasse KélnBonn

Sparkasse Krefeld

Stadt-Sparkasse Langenfeld
Sparkasse Leverkusen
Stadtsparkasse Ménchengladbach
Sparkasse am Niederrhein, Moers
Sparkasse Neuss

Stadtsparkasse Remscheid
Stadt-Sparkasse Solingen
Sparkasse Hilden-Ratingen-Velbert
Stadtsparkasse Wermelskirchen
Stadtsparkasse Wuppertal

SPARKASSENVERBAND RHEINLAND-PFALZ
Sparkasse Rhein-Haardt, Bad Dirkheim
Sparkasse Rhein-Nahe, Bad Kreuznach
Sparkasse Westerwald-Sieg, Bad Marienberg

Kreissparkasse Ahrweiler, Bad Neuenahr-Ahrweiler
Sparkasse Mittelmosel — Eifel Mosel Hunsrtick,
Bernkastel-Kues

Kreissparkasse Bitburg-Prim

Kreissparkasse Vulkaneifel, Daun
Kreissparkasse Birkenfeld, Idar-Oberstein
Sparkasse Kaiserslautern

Sparkasse Koblenz

Kreissparkasse Kusel

Sparkasse Suidpfalz, Landau

Sparkasse Vorderpfalz, Ludwigshafen
Kreissparkasse Mayen

Sparkasse Neuwied

Sparkasse Slidwestpfalz, Pirmasens
Sparkasse Donnersberg, Rockenhausen
Kreissparkasse Rhein-Hunsrlck, Simmern
Sparkasse Trier

Sparkasse Worms-Alzey-Ried

SPARKASSENVERBAND SAAR
Kreissparkasse Saarpfalz, Homburg
Sparkasse Merzig-Wadern
Sparkasse Neunkirchen

Sparkasse Saarbriicken
Kreissparkasse Saarlouis
Kreissparkasse St. Wendel

SPARKASSEN- UND GIROVERBAND FUR
SCHLESWIG-HOLSTEIN

Férde Sparkasse, Kiel

Sparkasse zu Libeck AG

Sparkasse Sidholstein, Neumdiinster
Stadtsparkasse Wedel

SPARKASSENVERBAND WESTFALEN-LIPPE
Sparkasse Attendorn-Lennestadt-Kirchhundem
Sparkasse Bad Oeynhausen - Porta Westfalica
Sparkasse Bergkamen-Bénen

Sparkasse Bielefeld

Stadtsparkasse Bocholt

Sparkasse Bochum

Sparkasse Bottrop
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Sparkasse Dortmund

Sparkasse Westminsterland, Dilmen
Sparkasse Ennepetal-Breckerfeld
Sparkasse Gelsenkirchen

Sparkasse Gevelsberg-Wetter
Stadtsparkasse Gladbeck

Sparkasse Hamm

Sparkasse Hattingen

Sparkasse Markisches Sauerland Hemer-Menden
Sparkasse Herford

Herner Sparkasse

Sparkasse Iserlohn

Sparkasse Lemgo

Sparkasse Liidenscheid

Sparkasse Kierspe-Meinerzhagen
Sparkasse Mitten im Sauerland, Meschede
Sparkasse Minden-Lubbecke
Sparkasse Minsterland Ost, Minster
Sparkasse Olpe-Drolshagen-Wenden
Sparkasse Paderborn-Detmold
Sparkasse Vest Recklinghausen

Kreissparkasse Wiedenbriick, Rheda-Wiedenbriick

Sparkasse Siegen
Sparkasse SoestWerl

ASOCIACIONES

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V., Berlin
und Bonn

Sparkassenverband Baden-Wrttemberg, Stuttgart
Sparkassenverband Bayern, Miinchen

Hanseatischer Sparkassen- und Giroverband, Hamburg
Sparkassen- und Giroverband Hessen-Thiringen,
Frankfurt a. M. und Erfurt

Sparkassenverband Niedersachsen, Hannover
Ostdeutscher Sparkassenverband, Berlin

Rheinischer Sparkassen- und Giroverband, Diisseldorf
Sparkassenverband Rheinland-Pfalz, Mainz
Sparkassenverband Saar, Saarbrticken

Sparkassen- und Giroverband fur Schleswig-Holstein,
Kiel

Sparkassenverband Westfalen-Lippe, Miinster
Verband der Freien Sparkassen e.V., Bremen

Verband o6ffentlicher Versicherer e.V., Berlin

und Dusseldorf

Desde 1992, la Sparkassenstiftung
Alemana trabaja por la inclusion
financiera en todo el mundo.
Conozca mas sobre los proyectos
a nivel mundial en este video
corporativo.

Escanee el codigo QR para obtener
acceso directo al video, el cual estd
disponible en varios idiomas.



https://www.youtube.com/watch?v=raAwIJUV4qg
https://www.youtube.com/watch?v=raAwIJUV4qg
https://www.youtube.com/watch?v=raAwIJUV4qg
https://www.youtube.com/watch?v=raAwIJUV4qg
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LANDESBANKEN/GIROZENTRALEN

DekaBank Deutsche Girozentrale, Frankfurt a. M.
Landesbank Baden-Wirttemberg, Stuttgart, Karlsruhe,
Mainz und Mannheim

Bayerische Landesbank, Miinchen

Landesbank Berlin AG, Berlin

Landesbank Hessen-Thiiringen Girozentrale,
Frankfurt a. M. und Erfurt

Nord/LB Norddeutsche Landesbank Girozentrale,
Hannover, Braunschweig und Magdeburg
Landesbank Saar, Saarbriicken

LANDESBAUSPARKASSEN

Bundesgeschéftsstelle Landesbausparkassen, Berlin
LBS Norddeutsche Landesbausparkasse, Berlin —
Hannover

LBS Ostdeutsche Landesbausparkasse AG, Potsdam
LBS Stidwest, Stuttgart, Mainz und Karlsruhe

LBS Westdeutsche Landesbausparkasse, Miinster

ASEGURADORAS

Sparkassen-Versicherung Sachsen, Dresden

VGH Versicherungen — Landschaftliche Brandkasse,
Hannover

Offentliche Versicherungen Sachsen-Anhalt,
Magdeburg

Versicherungskammer Bayern, Miinchen

SV SparkassenVersicherung Holding AG, Stuttgart

OTRAS ASOCIACIONES E INSTITUCIONES
NACIONALES E INTERNACIONALES Y DEMAS
MIEMBROS

Agrupacion Europea de Cajas de Ahorros y Bancos
Minoristas, Bruselas

Osterreichischer Sparkassenverband, Wien
Deutsche Leasing AG, Bad Homburg v. d. Hohe
Deutscher Sparkassen Verlag GmbH, Stuttgart
Frankfurter Bankgesellschaft AG, Zirich

SIZ GmbH, Bonn

S-International Business GmbH + Co. KG, Augsburg
S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG, Halle

Finanz Informatik GmbH & Co. KG, Frankfurt a. M.
Deutscher Stadte- und Gemeindebund, Berlin
Deutscher Stadtetag, Kéln und Berlin

Deutscher Landkreistag, Berlin

Informacién de diciembre de 2021
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Aviso legal
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Sparkassenstiftung Alemana parala
Cooperacion Internacional (DSIK)

Deutsche Sparkassenstiftung
fiir internationale Kooperation e.V. (DSIK)

Una institucién del Grupo Financiero Sparkassen

Simrockstralde 4

53113 Bonn

Alemania

Tel.: +49 228 9703-0

Fax: +49 228 9703-6613

Correo electrénico: office@sparkassenstiftung.de

- www.sparkassenstiftung.de
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